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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns, dass Sie sich fir unsere selbststandige Grundféahigkeitsversicherung entschieden
haben. Diese Allgemeinen Bedingungen stellen die rechtliche Grundlage fir unseren Vertrag dar.
Wenn wir in den folgenden Kapiteln die personliche Anrede ,Sie" nutzen, sprechen wir damit unse-
ren Vertragspartner an. Wir nennen ihn auch Versicherungsnehmer. Sie tragen alle Rechte und
Pflichten aus dem Vertrag und kbnnen Vertragsédnderungen beantragen. Die Versicherte Person
ist die Grundlage fur die Berechnung lhrer vertraglichen Leistungen und stellt gleichzeitig das ver-
sicherte Risiko dar.

Ein Beispiel: Erleidet die Versicherte Person den Verlust einer Grundféhigkeit, dann zahlen wir die
vereinbarte Grundféahigkeitsrente aus. Erleidet der Versicherungsnehmer den Verlust einer Grund-
fahigkeit, wird keine Vertragsleistung fallig.

Bestimmte Begriffe und Fachworter haben wir unterstrichen. Diese markierten Woérter finden Sie in
Kapitel K dieser Bedingungen. Dort erklaren wir Ihnen diese. Die Unterstreichung bedeutet nicht,
dass nur diese Stellen fir das Vertragsverhaltnis relevant sind.

Eine gendergerechte Anrede ist uns wichtig. In vielen Fallen fuhrt dies leider dazu, dass Texte
schwer lesbar oder zu lang werden. Daher verwendet Swiss Life — stellvertretend fir alle Ge-
schlechter — die mannliche Schreibweise bzw. eine neutrale Variante, wenn dies sprachlich mog-
lich ist.
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Amtsgericht Minchen HRB 120565 mit Hauptsitz in Zirich
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Hauptbevollméachtigter fir Deutschland: Verwaltungsrat: Rolf Dorig (Vors.), Frank Schnewlin, BIC BYLA DE MM XXX
Jorg Arnold Thomas Buess, Adrienne Corboud Fumagalli, Ueli Dietiker,
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Vitalschutz Flex auf einen Blick.

Vitalschutz Flex Tarife

Schen

Sprechen

Hiren

Gleichgewiche
Gebrauch eines Armes
Gebrauch einer Hand
Heben /Tragen

S

8. Schreiben
2. Knien
10. Bicken
11. Sechen
12, Sitzen

13, Plegefall

14, Demenz

Allgemeine Bedingungen fir lhren Vitalschutz Flex

(AVB_BC_GFV_2020_04)

20 Grundfihighsiten

18 € .-rur|d1.|r|-:;h Eiwn

Teilkapitalisierungs- 19, Geistige Leistungs-

miglichheir Fihigkeit (Inrellekr)
R — Y

15, Gehen 20. Eigenveranewortliches
16. Treppensteigen Handeln (Beereuung)
17, Nutzung OPNY

18, Autofahren

21 Grundfiahighsitan

21, Schizophrenie
22, Schwere Depression
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ArbeitskraftschutzFlex

A Wie funktioniert lhre selbststandige Grundfahigkeitsversicherung?

Sie kénnen bei Abschluss des Vertrags die Hohe der garantierten versicherten Rente bei Verlust
einer Grundfahigkeit (Grundfahigkeitsrente) und die Vertragslaufzeit (Versicherungsdauer und
Leistungsdauer) im Rahmen unserer geltenden Richtlinien individuell wahlen.

Im Falle des Verlusts einer Grundféahigkeit wahrend der Versicherungsdauer, friilhestens nach Be-
ginn des Versicherungsschutzes, zahlen wir die versicherte Rente flr die Dauer der Beeintrachti-
gung, langstens bis zum Ablauf Ihres Vertrags. Die genauen Regelungen, wann der Verlust einer
Grundfahigkeit im Sinne dieser Bedingungen vorliegt, kdnnen Sie unter Abschnitt E nachlesen.

Sie haben die Moglichkeit aus verschiedenen Absicherungsumfangen zu wahlen: Vitalschutz Flex
M, Vitalschutz Flex L und Vitalschutz Flex XL. Nahere Informationen zu den Unterschieden dieser
Produkte erhalten Sie im Kapitel E dieser Bedingungen.

Daneben kdnnen Sie sich mit unseren Zusatzversicherungen Schwere-Krankheiten-Option,
«care»-Option bzw. «care»-Option plus (wahlweise mit einer Anschluss-Option) gegen die Folgen
einer schweren Krankheit und einer Pflegebedurftigkeit wahrend der Vertragslaufzeit absichern.
Néahere Informationen dazu kdnnen Sie den Versicherungsbedingungen der jeweiligen Zusatzver-
sicherung entnehmen.

Ein weiterer Vorteil: Bis zum Vertragsablauf ist Ihre Arbeitskraftabsicherung flexibel und Sie kén-
nen auf die unterschiedlichsten Lebenssituationen reagieren:

« Nachversicherungsgarantie: Bei bestimmten Ereignissen kdnnen Sie Ihre vereinbarte
Grundfahigkeitsrente ohne erneute Gesundheitsprifung erhdhen (siehe dazu Kapitel 1).

« Zahlungsschwierigkeiten: Egal in welcher Lebensphase Sie sich befinden, Swiss Life bietet
Ihnen umfangreiche Mdglichkeiten, lhren Versicherungsschutz aufrechtzuerhalten (siehe
dazu Kapitel D).
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B Unser Vertragsschluss

1 Wie kommt der Vertrag zwischen uns zu-
stande?

Unser Vertrag kommt wie folgt zustande: Zuerst
fullen Sie unser Antragsformular auf Abschluss
vollstandig und wahrheitsgemanR aus. Diesen An-
trag schicken Sie oder Ihr Vermittler uns zu. Der
Vertrag kommt in dem Moment zwischen uns zu-
stande, wenn Sie den Versicherungsschein von
uns erhalten.

2 Welche Personen kdnnen versichert wer-
den?

Versicherbar sind folgende Personen:

e Arbeitnehmer, die in einem Unternehmen
beschéftigt sind, das einer der IG BCE
angeschlossenen Branchen angehdrt
(zurzeit Chemie, Pharma, Chemiefasern,
Energiewirtschaft, Photovoltaik, Kunst-
stoff, Kautschuk, Glas- und Mineralfaser-
industrie, Keramik, Papier und Zellstoff,
Mineral6l und Gas, Braunkohlebergbau,
Leder, Kali- und Nichtkohlebergbau,
Steinkohlebergbau oder Sanierung/Ent-
sorgung), unabhangig davon, ob diese ta-
rifvertragsgebunden sind oder nicht,

o Selbststandige, sofern die Betriebstatig-
keit den oben genannten Branchen zuge-
ordnet werden kann,

e Schuler mit einem gultigen Ausbildungs-
vertrag bei einem Unternehmen, das den
oben genannten Branchen zugeordnet
werden kann,

e Studenten, die in einem Studiengang ein-
geschrieben sind, dessen Zielberufe Gber-
wiegend den oben genannten Branchen
zugeordnet werden kdnnen.

Dariiber hinaus kénnen auch der Ehepartner bzw.
Lebenspartner im Sinne des LPartG sowie Le-
bensgefahrten und die Kinder von Arbeitnehmern
und Selbststéndigen, fur die Gber das Konsortium
Arbeitskraftschutz Flex eine Versorgung zur Ar-
beitskraftabsicherung besteht, versichert werden.
Voraussetzungen fir Lebensgefahrten sind, dass
er nicht verheiratet ist und ein gemeinsamer

Allgemeine Bedingungen fiir Ihren Vitalschutz Flex
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Haushalt innerhalb der gleichen Wohnung nach-
weislich mindestens zwei Jahre besteht.

Zum Nachweis ist eine entsprechende Bestati-
gung im Antrag erforderlich. Wir sind berechtigt,
von Ihnen Nachweise zu fordern.

3 Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz besteht friihestens,
wenn Sie den Versicherungsschein erhalten.
Wenn im Versicherungsschein ein spaterer Zeit-
punkt als Versicherungsbeginn genannt ist, be-
ginnt lhr Versicherungsschutz zu diesem spéteren
Zeitpunkt. Die Versicherung beginnt immer um
00.00 Uhr des Tages.

Hinweis: Unsere Leistungspflicht entfallt, wenn
Sie Ihren Beitrag nicht rechtzeitig zahlen. Lesen
Sie dazu 6.1 und 6.2.

4  Wann endet der Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz endet

 mit dem Tod der Versicherten Person,

e mit Kiindigung des Vertrags,

e bei Beitragsfreistellung, wenn die bei-
tragsfreie Mindestrente nicht erreicht wird,

¢ mit dem Ablaufdatum der Versicherungs-
dauer.

C Beitrage und Kosten

5 Was missen Sie beachten, wenn Sie Bei-
trage bezahlen?

5.1 Zahlungsweise

Laufende Beitrage kénnen Sie in folgenden Zah-
lungsabschnitten zahlen:

e monatlich

e vierteljahrlich
e halbjahrlich

e jahrlich.

AuRerplanmafige Beitragserhthungen bzw. Ein-

malzahlungen sieht Ihr Vertrag nicht vor. Die Re-
gelungen zu planmafigen Beitragserhéhungen
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(Dynamik) und zur Nachversicherungsgarantie
(Kapitel 1) bleiben hiervon unberthrt.

Ein Versicherungsjahr beginnt mit dem Monat des
im Versicherungsschein genannten Versiche-
rungsbeginns und dauert grundsatzlich zwolf Mo-
nate.

Der Zahlungsabschnitt entspricht der Versiche-
rungsperiode (wie im Versicherungsvertragsge-
setz — VVG). Bei jahrlicher Beitragszahlung ent-
spricht die Versicherungsperiode dem Versiche-

rungsjahr.

Rumpfbeginnjahr

Wenn das erste Versicherungsjahr weniger als
zwolf Monate betragt, sprechen wir von einem
Rumpfbeginnjahr. In diesen Fall verschiebt sich
der Beginn des zweiten Versicherungsjahres und
aller folgenden Versicherungsjahre um die Anzahl
der Monate des Rumpfbeginnjahres.

5.2  Erstbeitrag

Sie mussen lhren Erstbeitrag sofort zahlen, nach-
dem Sie den Versicherungsschein erhalten ha-
ben. Sie missen den Erstbeitrag jedoch nicht vor
dem Versicherungsbeginn zahlen, der im Versi-
cherungsschein angegeben ist.

Sie haben den Beitrag rechtzeitig gezahlt, wenn
Sie bis zum Félligkeitstag alles getan haben, da-
mit der Beitrag bei uns eingeht. Im Lastschriftver-
fahren gilt Ihr Beitrag als rechtzeitig bezahlt, wenn

e wir lhren falligen Beitrag einziehen kon-
nen und
e Sie dem Einzug nicht widersprechen.

Wenn wir lhren Beitrag nicht einziehen konnten,
gilt er dennoch als rechtzeitig bezahlt, wenn

* Sije den Vorfall nicht zu vertreten haben,
e wir Sie zur Zahlung aufgefordert haben

und
e Sie lhren Beitrag unverziglich an uns
Uberweisen.

Allgemeine Bedingungen fiir Ihren Vitalschutz Flex
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5.3 Folgebeitrage

Alle folgenden Beitrdge missen Sie zu Beginn
des vereinbarten Zahlungsabschnitts zahlen. Sie
koénnen die Beitrage im Lastschriftverfahren zah-
len. Wir buchen Ihre Beitrage am Anfang eines
Zahlungsabschnitts von dem Konto ab, das Sie
uns angegeben haben. Ihr Beitrag gilt als recht-
zeitig bezahlt, wenn

e wir lhren falligen Beitrag einziehen kon-
nen und
e Sie dem Einzug nicht widersprechen.

Wenn wir lhren Beitrag nicht einziehen konnten,
gilt er dennoch als rechtzeitig bezahlt, wenn

e Sie den Vorfall nicht zu vertreten haben,
e wir Sie zur Zahlung aufgefordert haben

und
e Sie lhren Beitrag unverziglich an uns
Uberweisen.

Wenn Sie Beitrage nicht gezahlt haben und der
Versicherungsfall eingetreten ist, ziehen wir die
fehlenden Beitrdge von unseren Leistungen ab.
Die Regelungen des 6.2 gelten entsprechend.
Wir durfen verlangen, dass Sie die Beitrage auf
andere Weise als im Lastschriftverfahren zahlen,
wenn

e wir den Beitrag wiederholt nicht einziehen
konnten und
¢ Sije diese Vorfalle zu vertreten haben.

Die Ubermittlung der Beitrage erfolgt auf Ihre Ge-
fahr und Kosten.

6 Was geschieht, wenn Sie lhren Beitrag
nicht rechtzeitig bezahlen?

6.1 Erstbeitrag

Wenn Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig zah-
len, kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Das gilt
dann nicht, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht
zu vertreten haben. Dies missen Sie uns nach-
weisen. Bei einem Rucktritt kbnnen wir von lhnen
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die Kosten der zur Gesundheitspriifung durchge-
fuhrten &rztlichen Untersuchung verlangen, sofern
wir sie getragen haben.

Haben Sie lhren Erstbeitrag noch nicht gezahlt

und der Versicherungsfall tritt ein, erbringen wir
keine Leistung, sofern wir Sie auf diese Rechts-
folge

e durch eine Mitteilung in Textform oder
e durch einen auffélligen schriftlichen Hin-
weis im Versicherungsschein.

vorab aufmerksam gemacht haben. Haben Sie die
verspatete Zahlung nicht zu vertreten, erbringen
wir dennoch die Leistung. Auch dies mussen Sie
uns nachweisen.

6.2 Folgebeitrag

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig
zahlen, schicken wir Thnen eine Mahnung. In der
Mahnung setzen wir lhnen eine Frist von mindes-
tens zwei Wochen. Wenn Sie innerhalb dieser
Frist nicht zahlen, geschieht Folgendes:

e Wir kiindigen den Vertrag.

»  Der Versicherungsschutz vermindert sich
wie nach einer Beitragsfreistellung (siehe
Abschnitt 9) oder er entfallt ohne Riick-
kaufswert (siehe Abschnitt 31), sofern
nach Ablauf der gesetzten Zahlungsfrist
noch Zahlungsverzug besteht.

Auf die hier genannten Folgen und weitere Details
weisen wir Sie in der Mahnung ausdrucklich hin.
Die Kiindigung kann bereits mit der Mahnung ver-
bunden werden.

Fur einen Versicherungsfall, der nach Ablauf der
gesetzten Zahlungsfrist eintritt, entfallt oder ver-
mindert sich der Versicherungsschutz, wenn Sie
sich bei Eintritt des Versicherungsfalls noch mit

der Zahlung in Verzug befinden. Voraussetzung
ist, dass wir Sie bereits mit der Fristsetzung auf

diese Rechtsfolge hingewiesen haben.

Allgemeine Bedingungen fiir Ihren Vitalschutz Flex
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7  Wie kénnen Sie lhre Beitrage und Leistun-
gen automatisch erhéhen lassen?

Sie kdnnen mit uns vereinbaren, dass sich lhre
Beitrage jedes Jahr automatisch erhéhen. Dies
nennen wir dynamische Erhdhung oder Dynamik.
Lesen Sie dazu unsere Bedingungen fur die Dy-
namik (Bedingungen fir die planmaRige Erho-
hung der Beitrdge und Leistungen ohne erneute
Gesundheitsprufung).

AulRerdem haben Sie unter bestimmten Voraus-
setzung die Mdglichkeit, lhre Beitrage und Leis-
tungen im Rahmen der Nachversicherungsgaran-
tie zu erhdhen (siehe Kapitel I).

8 Welche Kosten erheben wir fiir lhren Ver-
trag?

Vereinbarung zur Verrechnung der Kosten

Mit lhrem Versicherungsvertrag sind Kosten ver-
bunden. Diese sind in lhren Beitrag einkalkuliert
und werden Ihnen daher nicht gesondert in Rech-
nung gestellt. Es handelt sich um Abschluss- und
Vertriebskosten sowie tbrige Kosten.

Zu den Abschluss- und Vertriebskosten geho-
ren insbesondere Abschlussprovisionen fur den
Versicherungsvermittler. Auerdem umfassen die
Abschluss- und Vertriebskosten die Kosten fur die
Antragsprifung und Ausfertigung der Vertragsun-
terlagen, Sachaufwendungen, die im Zusammen-
hang mit der Antragsbearbeitung stehen, sowie
Werbeaufwendungen. Mit einem Teil dieser Kos-
ten wird gemaR 8.1 verfahren. Die restlichen Ab-
schluss- und Vertriebskosten werden wahrend der
vertraglich vereinbarten Beitragszahlungsdauer
aus den laufenden Beitragen getilgt.

Zu den tbrigen Kosten gehoéren insbesondere
die Kosten fur die laufende Verwaltung. Diese
werden Uber die gesamte Vertragslaufzeit verteilt.

8.1  Fur lhren Vertrag wird hiermit Folgendes
zur Zillmerung vereinbart

Maf3gebend ist das Verrechnungsverfahren ge-

manR § 4 der Deckungsriickstellungsverordnung
(Zillmerung). Hierbei werden die ersten Beitrage
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zur Tilgung eines Teils der Abschluss- und Ver-
triebskosten herangezogen, soweit die Beitrage
nicht fir Leistungen im Versicherungsfall, Kosten
des Versicherungsbetriebs in der jeweiligen Versi-
cherungsperiode und fir die Bildung einer De-
ckungsrickstellung aufgrund von § 25 Abs. 2
RechVersV in Verbindung mit § 169 VVG be-
stimmt sind.

Der auf diese Weise fur laufende Beitrage zu til-
gende Betrag ist gemaR Deckungsriickstellungs-
verordnung auf 2,5 Prozent der von lhnen wéah-
rend der Laufzeit des Vertrags zu zahlenden Bei-
trage beschréankt. Auch bei spateren Erhéhungen
gehen wir nach dem dargestellten Verfahren vor.

8.2 Hohe der anfallenden Kosten

Die Hohe der anfallenden Abschluss- und Ver-
triebskosten sowie der Ubrigen Kosten und der
darin enthaltenen Kosten fur die laufende Verwal-
tung zu lhrem Vertrag sind in den vorvertraglichen
Informationen, die vor Antragstellung ausgehan-
digt werden, beziffert.

8.3 Vereinbarung eines Abzugs bei Bei-
tragsfreistellung

Es wird hiermit ausdricklich vereinbart, dass
im Falle einer (teilweisen oder vollstandigen)
Beitragsfreistellung ein Abzug erfolgt.

Die Hohe des Abzugs haben wir in Euro und
Cent fir Sie in den Informationen beziffert, die
Sie vor Abgabe lhrer Vertragserklarung erhal-
ten haben. Auch im Versicherungsschein ha-
ben wir den Abzug in Euro und Cent fir Sie
beziffert. Sie finden die Werte jeweils unter der
Uberschrift , Ubersicht der garantierten Werte
bei Beitragsfreistellung und Kindigung®“.

8.4 Welchen Hintergrund hat der Abzug?

Mit dem Abzug wird ein Ausgleich fur kollektiv ge-
stelltes Risikokapital sowie fur verminderte Kapi-
talertrage aufgrund vorzeitiger Falligkeit vorge-
nommen. AuRerdem wird die Veranderung der Ri-
sikolage des verbleibenden Versichertenbestands
ausgeglichen.
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Ausgleich fur kollektiv gestelltes Risikokapital

Wir bieten lhnen im Rahmen des vereinbarten
Versicherungsschutzes Garantien und Optionen.
Dies ist moglich, weil ein Teil des daftir erforderli-
chen Risikokapitals (Solvenzmittel) durch den
Versichertenbestand zur Verfigung gestellt wird.
Bei Neuabschluss eines Vertrags partizipiert die-
ser neue Vertrag an bereits vorhandenen Sol-
venzmitteln. Wahrend der Laufzeit muss der Ver-
trag daher solche Mittel zur Verfigung stellen. Bei
einer Beitragsfreistellung gehen diese zukunftig
eingeplanten Solvenzmittel dem verbleibenden
Bestand verloren. Deshalb missen diese Mittel im
Rahmen des Abzugs ausgeglichen werden. Der
interne Aufbau von Risikokapital ist regelmaRig fur
alle Versicherungsnehmer die giinstigste Finan-
zierungsmaoglichkeit von Optionen und Garantien,
da eine Finanzierung Uber externes Kapital we-
sentlich teurer wére.

Veranderungen der Risikolage

Die Kalkulation von Versicherungsprodukten ba-
siert darauf, dass die Risikogemeinschaft sich
gleichmafig aus Versicherten Personen mit ei-
nem hohen Risiko und Versicherten Personen mit
einem geringeren Risiko zusammensetzt. Da Per-
sonen mit einem geringen Risiko die Risikoge-
meinschaft eher verlassen als Personen mit ei-
nem hohen Risiko, wird in Form eines kalkulatori-
schen Ausgleichs sichergestellt, dass der Risiko-
gemeinschaft durch die vorzeitige Vertragskindi-
gung kein Nachteil entsteht. Gleiches gilt bei Bei-
tragsfreistellung in dem Umfang, wie sich das Ri-
siko reduziert.

8.5 Angemessenheit des Abzugs

Der Abzug ist zulassig, wenn er angemessen ist.
Dies ist im Zweifel von uns nachzuweisen. Wir
halten den Abzug flir angemessen, weil mit ihm
die Veranderung der Risikolage des verbleiben-
den Versichertenbestands ausgeglichen wird. Zu-
dem wird damit ein Ausgleich fir kollektiv gestell-
tes Risikokapital und ein Ausgleich fur vermin-
derte Kapitalertrage vorgenommen. Wenn Sie uns
nachweisen, dass der aufgrund Ihrer Beitragsfrei-
stellung von uns vorgenommene Abzug wesent-
lich niedriger liegen muss, wird er entsprechend
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herabgesetzt. Wenn Sie uns nachweisen, dass
der Abzug uberhaupt nicht gerechtfertigt ist, ent-
fallt er.

8.6 Sonstige Kosten

Fir bestimmte Geschaftsvorfélle erheben wir zu-
satzliche Kosten.
Diese Kosten betragen bei

e Bearbeitung von Ricklaufern im Last-
schriftverfahren mangels Kontendeckung
und bei erloschenem Konto  zehn Euro.

e Bei Beitragszahlung per Rechnung
verlangen wir die Portokosten zuztiglich
einer Verwaltungskostenpauschale
von drei Euro.

Kosten, die uns von dritter Seite in Rechnung ge-
stellt werden (z. B. fur Lastschriftricklaufer, Fi-
nanztransaktionskosten/-abgaben, Steuern) be-
lasten wir Ihnen ebenfalls. Wir behalten uns vor,
diese Kosten auch ohne Einzelnachweis pauschal
geltend zu machen.

Kosten, die wir fur arztliche Untersuchungen im
Rahmen der Gesundheitsprifung ibernommen
haben, kdnnen wir von Ihnen verlangen, wenn Sie
den Einlésungsbeitrag nicht rechtzeitig zahlen und
wir deshalb vom Vertrag zurlcktreten.

Wir haben uns bei der Bemessung der Pauschale
an dem bei uns regelmafig entstehenden Auf-
wand orientiert. Sofern Sie uns nachweisen, dass
die der Bemessung zugrunde liegenden Annah-
men in lhrem Fall dem Grunde nach nicht zutref-
fen, entfallt die Pauschale. Sofern Sie uns nach-
weisen, dass die Pauschale der H6he nach we-
sentlich niedriger zu beziffern ist, setzen wir sie
entsprechend herab.

D Uberbriickung von Zahlungsschwie-
rigkeiten

Wenn Sie Ihre Beitrage nicht zahlen kdnnen, bie-
ten wir lhnen folgende Wege, um lhre Zahlungs-
schwierigkeiten zu Uberbriicken:
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e Beitrage senken (Beitragssenkung, siehe
9.1und 9.2)

¢ Keine Beitrage mehr bezahlen (Beitrags-
freistellung, siehe 9.1 und 9.2)

e Beitragszahlung wieder aufnehmen (Wie-
derinkraftsetzung, siehe 9.3)

e Besonderheiten bei voriibergehenden
Zahlungsschwierigkeiten (Stundung und
befristete Beitragsfreistellung, siehe 9.4).

Bitte sprechen Sie uns an, damit wir gemeinsam
eine Losung fur Sie finden kénnen.

9 Wie kénnen Sie lhre Beitrage senken oder
die Beitragszahlung einstellen?

9.1 Wie beantragen Sie eine Beitragssen-
kung oder Beitragsfreistellung?

Sie kdnnen jederzeit zum nachsten Zahlungsab-
schnitt (Versicherungsperiode) lhre Beitrédge sen-
ken oder die Beitragszahlung einstellen. Dies nen-
nen wir Beitragssenkung bzw. Beitragsfreistel-
lung. Sie kénnen die Beitragszahlung auch nur fir
einen bestimmten Zeitraum senken oder einstel-
len (siehe auch 9.4). Sie miussen uns lhren
Wunsch in Textform mitteilen.

Wenn Sie den Beitrag senken oder die Beitrags-
zahlung einstellen mdchten, muss die reduzierte
bzw. beitragsfreie Grundfahigkeitsrente mindes-
tens 600 Euro jahrlich betragen. Liegt die bei-
tragsfreie Grundfahigkeitsrente unter der genann-
ten Grenze, endet der Vertrag und es wird keine
Leistung fallig.

9.2 Welche Auswirkungen auf die garantier-
ten Leistungen gibt es?

Wenn Sie die Beitragszahlung einstellen, verrin-
gert sich lhre vereinbarte Grundfahigkeitsrente.
Die garantierten beitragsfreien Werte finden Sie
im Versicherungsschein. Dabei wenden wir die
gleichen Rechnungsgrundlagen wie vor der Bei-
tragsfreistellung an und verlangen den in 8.3 be-
schriebenen Abzug. Die Berechnung erfolgt nach
anerkannten Regeln der Versicherungsmathema-
tik mit den Rechnungsgrundlagen der Beitragskal-
kulation, die fur lhren Vertrag gelten.
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Die Beitragsfreistellung lhrer Versicherung ist
mit Nachteilen verbunden. Insbesondere in der
Anfangszeit lhrer Versicherung sind wegen der
Verrechnung von Abschluss- und Vertriebskosten
nur geringe Mittel fir die Bildung einer beitrags-
freien Grundféhigkeitsrente vorhanden. Auch in
den Folgejahren und in den letzten Jahren vor Ab-
lauf stehen wegen der benétigten Risikobeitrage
keine oder nur geringe Mittel fiir die Bildung einer
beitragsfreien Grundfahigkeitsrente zur Verfi-

gung.

Nahere Informationen zur beitragsfreien Rente
und ihrer Hohe kdnnen Sie den vorvertraglichen
Informationen und dem Versicherungsschein ent-
nehmen.

9.3 Wie kdnnen Sie den bisherigen Beitrag
oder die bisherige garantierte Leistung
wiederherstellen?

Wenn Sie einen ganz oder teilweise beitragsfrei
gestellten oder erloschenen Vertrag wieder in
Kraft setzen mdchten, haben wir das Recht, eine
wirtschaftliche und medizinische Risikoprifung
durchzufihren.

Erfolgt die Wiederinkraftsetzung innerhalb von
sechs Monaten nach Beitragsfreistellung oder L6-
schung bzw. ab dem Zeitpunkt, ab dem die Bei-
trage unbezahlt sind, verzichten wir auf eine er-
neute Risikopriifung, sofern der Versicherungsfall
zum Zeitpunkt des Zugangs des Antrags auf Wie-
derinkraftsetzung noch nicht eingetreten ist.

9.4 Besonderheiten bei voriibergehenden
Zahlungsschwierigkeiten

Stundung der Beitrage

Sie kdnnen fur einen Zeitraum von bis zu 24 Mo-
naten eine teilweise oder vollstandige Stundung
der félligen Beitrdge unter Beibehaltung des ver-
einbarten Versicherungsschutzes in Textform ver-
langen, wenn folgende Voraussetzung erfullt ist:

» Der Vertrag weist ein ausreichend hohes
Deckungskapital auf; d. h., es muss min-
destens dem Gegenwert der zu stunden-
den Beitrage entsprechen.
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Hierfur erheben wir keine Stundungszinsen. Die
gestundeten Beitrage kdnnen Sie nach Ablauf des
Stundungszeitraums

¢ in einem Beitrag entrichten,

e durch eine Vertragsdnderung verrechnen,
so dass keine Nachzahlung erforderlich
ist.

Befristete Beitragsfreistellung oder Beitragssen-
kung

Bei voribergehenden Zahlungsschwierigkeiten
haben Sie die Moglichkeit, fur bis zu 18 Monate
die Beitragszahlung ganz oder teilweise einzustel-
len. Das nennen wir befristete Beitragsfreistellung.
Voraussetzung hierfir ist, dass die reduzierte
oder beitragsfreie Grundfahigkeitsrente mindes-
tens 600 Euro jahrlich betragt.

Nach Ablauf der befristeten Beitragsfreistellung
fuhren wir IThren Vertrag ohne erneute Risikopri-
fung fort.

Sie kdnnen die beitragsfrei gestellte Zeit bei Wie-
derinkraftsetzung durch eine Erhéhung der Bei-
trdge oder durch Nachzahlung der Beitrage unter
Einrechnung entgangener Zinsertrage ausglei-
chen. Wenn Sie die beitragsfrei gestellte Zeit nicht
ausgleichen, sondern den urspriinglich vereinbar-
ten Beitrag weiterhin zahlen, verringern sich die
Leistungen gemaR den versicherungsmathemati-
schen Regeln der Tarifkalkulation lhres Vertrags.

Die fur den beitragsfrei gestellten Teil mafl3gebli-
chen Rechnungsgrundlagen gelten auch fiir den
wieder in Kraft gesetzten Vertragsteil.

Auf die Stundung der Beitrage und die befristete
Beitragsfreistellung raumen wir lhnen einen
Rechtsanspruch ein.

E Unsere Leistungen und Einschrankun-
gen

10 Wann liegt der Verlust einer Grundfahig-
keit vor?

Seite 11 von 41



Der Verlust einer Grundfahigkeit liegt vor, wenn
die Versicherte Person friihestens nach Beginn
des Versicherungsschutzes mindestens eine der
in diesem Abschnitt genannten Grundféahigkeiten
im jeweils beschriebenen Umfang

< infolge von Krankheit, Kérperverletzung o-
der Krafteverfalls verliert und

e voraussichtlich flir sechs Monate ununter-
brochen nicht wiedererlangen wird oder
bereits sechs Monate verloren hat.

Hat die Versicherte Person eine Grundfahigkeit
bereits fur sechs Monate verloren, so gilt dieser
Zustand von Beginn an als Verlust einer Grundfa-
higkeit.

Die folgenden Grundféhigkeiten sind im Rahmen
des Vitalschutz Flex M versichert:

a) Sehen

b) Sprechen

c) Horen

d) Gleichgewicht

e) Gebrauch einer Hand
f) Gebrauch eines Armes
g) Heben und Tragen

h) Schreiben

i) Knien
i) Blcken
k) Stehen
[) Sitzen

m) Gehen

n) Treppensteigen

0) Autofahren

p) Nutzung des o6ffentlichen Personennah-
verkehrs (OPNV)

q) Pflegebedurftigkeit
r) Demenz.

Vitalschutz Flex L bietet Schutz fir alle Grundfa-
higkeiten des Vitalschutz Flex M. Darlber hinaus

sind zusatzlich versichert:

s) Geistige Leistungsfahigkeit (Intellekt)
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t) Eigenverantwortliches Handeln
(Betreuung).

Vitalschutz Flex XL bietet Schutz fur alle Grundfa-
higkeiten des Vitalschutz Flex L. Dartber hinaus
sind zusatzlich versichert:

u) Schizophrenie
v) schwere Depression.

10.1 Nachweis der Beeintrachtigung

Der Verlust einer Grundfahigkeit muss zu nach-
weisbaren gesundheitlichen Einschrankungen
fuhren und damit einer objektiven Befunderhe-
bung zugénglich sein. Die Diagnose muss durch
einen Facharzt der entsprechenden Fachrichtung
mit den nach aktuellem medizinischem Wissens-
stand Ublichen Befunderhebungen und Testver-
fahren gestellt werden. Voriibergehende akute Er-
krankungen oder Besserungen bleiben bei der
Beurteilung der Beeintréachtigung unberiicksich-
tigt. Eine Erkrankung oder Besserung in diesem
Sinne gilt dann als nicht voribergehend, wenn sie
nach drei Monaten noch anhalt.

10.2 Schadenminderungspflicht und
Hilfsmittel

Léasst die Versicherte Person operative Behand-
lungen, die der untersuchende oder behandelnde
Arzt anordnet, um die Heilung zu férdern oder die
Beeintrachtigung der Leistungsfahigkeit zu min-
dern, nicht durchfuhren, steht dies einer Anerken-
nung der Leistungen dieser Versicherung nicht
entgegen. Die Versicherte Person ist allerdings
aufgrund der allgemeinen gesetzlichen Schaden-
minderungspflicht verpflichtet, zumutbaren &rztli-
chen Anweisungen zur Besserung ihrer gesund-
heitlichen Verhaltnisse Folge zu leisten.

Als zumutbar gelten alle Malinahmen, die zum
Zeitpunkt des Leistungsantrags als medizinischer
Standard der Therapie gelten. Hierbei handelt es
sich beispielsweise um MalRBhahmen wie die Ver-
wendung von orthopadischen oder anderen Heil-
und Hilfsmitteln (z. B. Verwendung von Seh- und
Horhilfen). Bitte beachten Sie hierzu die Ausfiuh-
rungen in 15.1.
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10.3 Vitalschutz Flex M

Der Versicherungsschutz des Vitalschutz Flex M
umfasst die folgenden Grundféahigkeiten:

a) Sehen

Ein Verlust der Sehfahigkeit der Versicherten Per-
son liegt bei dauerhafter Blindheit oder hochgradi-
gem Verlust der Sehkraft beider Augen vor, die
nicht durch medizinische MaRnahmen oder Seh-
hilfen (z. B. Brille, Kontaktlinsen) korrigiert werden
kann. Ein hochgradiger Verlust der Sehkraft liegt
vor, wenn das Restsehvermdgen nach optimaler
Korrektur durch medizinische MaRhahmen und
unter Verwendung von Sehhilfen die Sehschéarfe
des besseren Auges 3/60 (bzw. 0,05) oder weni-
ger auf der Snellen-Sehprobetafel betragt oder
das Gesichtsfeld des besseren Auges auf hochs-
tens 15 Grad Abstand vom Zentrum einge-
schrankt ist, so dass ein Gesamtgesichtsfeldwin-
kel von hochstens 30 Grad besteht. Der Verlust
der Sehfahigkeit muss durch einen Facharzt fur
Augenheilkunde nachgewiesen werden.
Ausdricklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Falle von psychogenem Seh-
verlust oder aufgrund neurotischer Fehlentwick-
lungen.

b) Sprechen

Ein Verlust der Sprachfahigkeit liegt vor, wenn die
Versicherte Person ihre sprachliche Ausdrucksfa-
higkeit nach abgeschlossenem Spracherwerb auf-
grund korperlicher Ursachen (z. B. nach einem
Schlaganfall) vollig verloren hat oder diese auch
bei Verwendung geeigneter Hilfsmittel (z. B. eines
Kehlkopfmikrofons) so weit eingeschrankt ist,
dass die Versicherte Person von ihrem sozialen
Umfeld nicht mehr verstanden wird, weil sie Worte
in keiner jeglichen bekannten, verstandlichen
Sprache spricht. Die Beeintréachtigung der Spra-
che muss durch ein neurologisches Gutachten
nachgewiesen werden, bei aphaischen Stérungen
unter Verwendung entsprechender Tests, wie

z. B. dem Aachener Aphasietest.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Falle von psychogenem
Sprachverlust oder ein Sprachverlust aufgrund
neurotischer Fehlentwicklungen.
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c) Horen

Ein Verlust der Horfahigkeit liegt vor, wenn bei der
Versicherten Person — auch unter Nutzung von
geeigneten Hilfsgeraten (z. B. Horgeréate oder Im-
plantate) — auf beiden Ohren anhand eines aner-
kannten sprachaudiometrischen Testverfahrens
(z. B. Freiburger Wortertest) ein dauerhafter Hor-
verlust von mindestens 80 Prozent nachgewiesen
wird. Der Verlust der Horfahigkeit muss durch ei-
nen Facharzt fir Hals-Nasen-Ohrenheilkunde
(HNO) nachgewiesen werden.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Falle von psychogenem Hoér-
verlust oder ein Horverlust aufgrund neurotischer
Fehlentwicklung.

d) Gleichgewicht
Ein Verlust des Gleichgewichtssinnes liegt vor,
wenn die Versicherte Person

e weder zehn Meter entlang einer imagina-
ren Linie (Strichgang) mit geschlossenen
Augen ohne Fallneigung auf festem und
ebenem Boden mit einem fur Gehwege
Ublichen Bodenbelag gehen kann,

e noch 50 Schritte auf fester und ebener
Stelle mit geschlossenen Augen treten
kann, ohne sich dabei um mindestens
45 Grad zur Seite zu drehen oder mit ge-
schlossenen Augen und parallelem Fuf3-
stand keine 60 Sekunden auf fester und
ebener Stelle stehen kann, ohne Fallnei-
gung zu bekommen.

Der Verlust des Gleichgewichtssinnes ist anhand
eines facharztlichen HNO-Befundberichts nachzu-
weisen. Die Storung muss durch eine Verletzung
oder organische Erkrankung des Gehirns (z. B.
Multiple Sklerose, Schadelhirntrauma, Schlagan-
fall, Hirntumor, Epilepsie) oder eine nachweisbare
Schéadigung des Gleichgewichtsorgans oder eine
Schadigung der kleinen Nerven der FuRR3e und Un-
terschenkel (Polyneuropathie) verursacht worden
sein.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind Polyneuropathien, die nachweis-
bar auf Alkoholmissbrauch zurtickzufihren sind
und alle Falle von Gleichgewichtsstérungen auf
Basis einer psychiatrischen Erkrankung.
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e) Gebrauch einer Hand

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Gebrauchs der
Hande liegt vor, wenn die Versicherte Person mit
der rechten oder mit der linken Hand nicht mehr in
der Lage ist, ein locker sitzendes Handrad mit
Umfangsnuten GN 527.1 (mit einem Durchmesser
von 50 mm und Innengewinde M10) eine volle
Umdrehung vor- und wieder zurlickzudrehen.

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Gebrauchs der
Hande liegt auch vor, wenn die Versicherte Per-
son mit der rechten oder mit der linken Hand nicht
mehr in der Lage ist, eine handelsibliche Gluh-
birne oder LED Birne in den dazugehdrigen
Schraubsockel (E27-Sockel) einer Tischlampe zu
stecken und so weit hineinzudrehen, dass die
Birne leuchtet und anschlieRend wieder vollstan-
dig herauszudrehen.

Der Verlust der Grundféahigkeit des Gebrauchs der
Hande liegt weiterhin vor, wenn die Versicherte
Person nicht mehr in der Lage ist, mit der rechten
oder linken Hand eine gedffnete Flasche mit
Schraubverschluss zu schlieRen und wieder zu
offnen oder eine Schraube, die an ein gedibeltes
Loch angesetzt ist, vollstandig hinein- und wieder
herauszudrehen oder mit einem handelsublichen
Schraubenschlissel eine auf einem Gewinde sit-
zende Mutter der GréRRe M8 fest anzuziehen und
wieder zu losen.

Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schrankungen fuhren, mussen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. Zustand nach
Schlaganfall, Morbus Parkinson) erklarbar sein.

f) Gebrauch eines Armes

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Gebrauchs der
Arme liegt vor, wenn die Versicherte Person nicht
mehr in der Lage ist,

e den rechten oder linken Arm in gestreck-
ter Armhaltung bis auf Schulterhéhe zu
heben und zehn Sekunden lang in dieser
Position zu halten oder

e mit dem rechten oder linken Arm einen
200 g leichten Gegenstand auf einem Re-
gal in Schulter- bzw. Brusththe zu platzie-
ren und wieder herunterzunehmen.
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Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schréankungen fuhren, missen durch entspre-

chende krankhafte Befunde (z. B. Zustand nach
Schlaganfall, Morbus Parkinson) erklarbar sein.

g) Heben und Tragen

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Hebens und
Tragens liegt vor, wenn die Versicherte Person
mit der rechten oder mit der linken Hand nicht
mehr in der Lage ist, einen mit einem Griff verse-
henen Gegenstand, der ein Gewicht von funf kg
hat, von einem Tisch aufzuheben und diesen
finf Meter weit zu tragen.

Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schréankungen fuhren, missen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. Zustand nach
Schlaganfall, schwere Arthrosen) erklarbar sein.

h) Schreiben

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Schreibens
liegt vor, wenn die Versicherte Person nicht mehr
in der Lage ist, mit der linken oder mit der rechten
Hand mit einem Schreibstift mindestens funf Wor-
ter mit jeweils mindestens zehn Buchstaben in
Druckbuchstaben zu schreiben oder abzuschrei-
ben, so dass ein unbeteiligter Dritter diese Worter
lesen kann.

Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schréankungen fihren, missen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. Zustand nach
Schlaganfall, Morbus Parkinson) erkléarbar sein.

i) Knien

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Kniens liegt
vor, wenn die Versicherte Person nicht mehr in
der Lage ist, sich aus eigener Kraft auf den Boden
hinzuknien, dabei maximal eine ununterbrochene
Pause von hdchstens einer Minute einzulegen
und sich danach wieder aufzurichten.

Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schréankungen fihren, missen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. schwere Arth-
rose) erklarbar sein.

j) Biucken

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Biickens liegt
vor, wenn die Versicherte Person nicht mehr in
der Lage ist, sich aus eigener Kraft so weit zu bu-
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cken (auch mit angewinkelten Knien), um mit zu-
mindest einem Finger den Boden zu berihren und
sich danach wieder aufzurichten.

Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schrankungen fuhren, mussen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. schwere Arth-
rose) erklarbar sein.

k) Stehen

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Stehens liegt
vor, wenn die Versicherte Person auch mit Veran-
derung der Korperhaltung nicht mehr in der Lage
ist, zehn Minuten lang barful3 auf festem und ebe-
nem Boden zu stehen, ohne sich abzustitzen.
Die Beschwerden, die zu den Einschrankungen
fuhren, mussen durch entsprechende krankhafte
Befunde erklarbar sein.

I) Sitzen

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Sitzens liegt
vor, wenn die Versicherte Person nicht mehr in
der Lage ist, 20 Minuten auf einem orthopadi-
schen Stuhl ununterbrochen zu sitzen, auch nicht
mit Anderung der Sitzposition oder mit Abstiitzen
auf Armlehnen.

Die Beschwerden, die zu den Einschrankungen
fuhren, mussen durch entsprechende krankhafte
Befunde erklarbar sein.

m) Gehen

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Gehens liegt
vor, wenn die Versicherte Person auch unter Ver-
wendung geeigneter Hilfsmittel (z. B. Gehbhilfen)
nicht mehr in der Lage ist, eine Entfernung von
400 Metern Uber einen festen und ebenen Boden
mit einem flr Gehwege Ublichen Bodenbelag ge-
hend zurtickzulegen, ohne dabei héchstens ein-
mal eine ununterbrochene Pause von langer als
einer Minute einzulegen.

Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schrankungen fiihren, missen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. Minderung der
Herzleistung durch Einschrankung der Ejektions-
fraktion (EF), Rheuma, schweres Venenleiden) er-
klarbar sein.

n) Treppensteigen

Ein Verlust der Grundfahigkeit des Treppenstei-
gens liegt vor, wenn die Versicherte Person ohne
eine Pause von mindestens einer Minute nicht
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mehr in der Lage ist, eine Treppe von zwolf Stu-
fen mit einer fir Wohngebaude ublichen Stufen-
héhe von hochstens 20 cm und mit einem fir
Wohngebaude Ublichen Bodenbelag hinauf- und
hinabzusteigen. Ein Verlust der Grundféhigkeit
~Treppensteigen” liegt nicht vor, wenn die Beein-
trachtigung durch Verwendung eines Treppenge-
landers oder Treppenlaufs vermieden werden
kann.

Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schréankungen fihren, missen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. Minderung der
Herzleistung durch Einschrankung der Ejektions-
fraktion (EF), Rheuma, schweres Venenleiden) er-
klarbar sein.

0) Autofahren

Ein Verlust der Eignung ein Auto zu fuhren liegt
vor, wenn die Versicherte Person zum Fiihren ei-
nes Personenkraftwagens (PKW) nicht geeignet
ist. Dazu muss die Fahrerlaubnis nachweislich
aus gesundheitlichen Griinden entzogen worden
sein. Dies muss ein verkehrsmedizinisches Gut-
achten bestatigen.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Falle, in denen die Fahrerlaub-
nis der Versicherten Person aufgrund von Alko-
hol-, Drogen- oder Medikamentenmissbrauchs
oder aufgrund von psychischen Beeintrachtigun-
gen oder neurotischen Fehlentwicklungen entzo-
gen wird.

p) Nutzung des 6ffentlichen Personennahver-
kehrs (OPNV)
Ein Verlust der Grundfahigkeit den 6ffentlichen
Personennahverkehr (OPNV) zu nutzen liegt vor,
wenn die Versicherte Person aufgrund ihrer moto-
rischen Einschrankungen auch unter Verwendung
geeigneter Hilfsmittel (z.B. Gehhilfen, Haltegriffe)
nicht mehr in der Lage ist, ohne fremde Hilfe in
die Transportmittel (z. B. StraRenbahn, Bus, U-
Bahn und S-Bahn) des OPNV ein- oder aus die-
sen auszusteigen oder durch sie befordert zu wer-
den. Dabei ist fur die Beurteilung des Verlusts der
Grundfahigkeit nicht relevant, ob die Versicherte
Person selbst in Besitz der Hilfsmittel ist, oder ob
diese durch den Dienstleister des OPNV zur Ver-
fligung gestellt werden.
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Die Beschwerden, die zu den motorischen Ein-
schrankungen fiihren, missen durch entspre-
chende krankhafte Befunde (z. B. Querschnitts-
lahmung, Zustand nach Schlaganfall) erklarbar
sein.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Félle, in denen die Grundfa-
higkeit, den OPNV zu nutzen, aufgrund von Alko-
hol-, Drogen- oder Medikamentenmissbrauchs o-
der aufgrund von psychischen Beeintrachtigungen
oder neurotischen Fehlentwicklungen verloren
geht.

Die unter m bis p genannten Grundfahigkeiten
Gehen, Treppensteigen Autofahren und Nut-
zung des oOffentlichen Personennahverkehrs
stellen ein sogenanntes Mobilitatspaket dar.
Bei bedingungsmafigen Verlust einer dieser
vier Grundfahigkeiten haben Sie die Mdglich-
keit sich einen Teil der vereinbarten Grundfa-
higkeitsrente als Kapitalbetrag ausbezahlen zu
lassen. Weitere Informationen entnehmen Sie
dem Abschnitt 11.4 (Teilkapitalisierungsmaog-
lichkeit der Grundféahigkeitsrente).

q) Pflegebedurftigkeit

Ein Verlust einer Grundfahigkeit liegt ebenfalls
vor, wenn die Versicherte Person pflegebedurftig
ist. Pflegebedurftigkeit besteht, wenn mindestens
eine der folgenden Voraussetzungen erfullt ist:

» Pflegebedirftigkeit des Pflegegrades 2
oder héher nach den Definitionen der
88 14 und 15 des SGB XI mit Stand vom
01.01.2017 oder

« Pflegebedurftigkeit aufgrund des Hilfebe-
darfs bei drei von sechs Aktivitdten des
taglichen Lebens.

Die Pflegebedurftigkeit muss auf Dauer, voraus-
sichtlich flr mindestens sechs Monate bestehen
oder mindestens sechs Monate bestanden haben.
Dies ist arztlich nach objektiven und medizini-
schen Mal3staben festzustellen.

Pflegebediirftigkeit nach den Definitionen der
88 14 und 15 des SGB XI (Stand 01.01.2017)
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Pflegebedirftigkeit liegt vor, wenn die Versicherte
Person gesundheitlich bedingte Beeintrachtigun-
gen der Selbststandigkeit oder der Fahigkeiten
aufweist und deshalb der Hilfe durch andere be-
darf. Die Versicherte Person kann die korperli-
chen, kognitiven oder psychischen Beeintrachti-
gungen oder gesundheitlich bedingten Belastun-
gen oder Anforderungen nicht selbststéandig kom-
pensieren oder bewaéltigen. Die Pflegebedurftig-
keit muss auf Dauer, voraussichtlich fir mindes-
tens sechs Monate bestehen.

Mafgeblich fiir das Vorliegen von gesundheitlich
bedingten Beeintrachtigungen der Selbststandig-
keit oder der Fahigkeiten sind pflegefachlich be-

grundete Kriterien in den folgenden sechs Berei-
chen:

1. Mobilitéat

2. Kognitive und kommunikative Fahigkeiten

3. Verhaltensweisen und psychische Prob-

lemlagen

Selbstversorgung

5. Bewaltigung von und selbststéndiger Um-
gang mit krankheits- oder therapiebeding-
ten Anforderungen und Belastungen

6. Gestaltung des Alltagslebens und sozialer
Kontakte.

E

Beeintrachtigungen der Selbststéndigkeit oder Fa-
higkeiten, die dazu fuhren, dass die Haushaltsfuih-
rung nicht mehr ohne Hilfe bewaltigt werden kann,
werden bei den Kriterien der oben genannten Be-
reiche berlcksichtigt.

Gemal § 15 SGB XI wird mit Hilfe eines pflege-
fachlich begriindeten Begutachtungsverfahrens
ein Grad der Pflegebedurftigkeit (Pflegegrad)
nach der Schwere der Beeintrachtigung der
Selbststandigkeit oder der Fahigkeiten ermittelt.

Hierbei werden den einzelnen Kriterien der sechs
genannten Bereiche pflegefachlich fundierte Ein-
zelpunkte zugeordnet. Die durch die Begutach-
tung festgestellten Einzelpunkte werden addiert
und einem festgelegten Punktebereich zugeord-
net. Jedem Punktebereich entsprechen festge-
legte gewichtete Punkte. Aus den gewichteten
Punkten aller Module werden durch Addition die
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Gesamtpunkte ermittelt. Die Zuordnung der Ein-
zelpunkte zu Punktebereichen erfolgt nach den

zum Ausdruck kommenden Schweregraden der
Beeintrachtigung der Selbststandigkeit oder der
Fahigkeiten.

Pflegebediirftigkeit des Pflegegrades 2 (erhebli-
che Beeintrachtigungen der Selbststandigkeit o-
der der Fahigkeiten) liegt vor, wenn bei der Ermitt-
lung des Pflegegrades im Rahmen des Begutach-
tungsverfahrens gemaf § 15 SGB Xl eine Ge-
samtpunktzahl von 27 bis unter 47,5 Punkten er-
mittelt wurde.

Weitere Informationen zu den pflegefachlich
begriindeten Kriterien, der Anwendung des
Begutachtungsverfahrens sowie den fiur die-
sen Vertrag malRgebenden Gesetzestext mit
Stand vom 01.01.2017 finden Sie im Anhang.
Bitte beachten Sie, dass Anderungen des Ge-
setzes zu keiner Leistungsanderung des Ver-
trags fuhren.

Pflegebediuirftigkeit aufgrund des Hilfebedarfs bei
den Aktivitaten des taglichen Lebens

Pflegebeduirftigkeit liegt vor, wenn die Versicherte
Person infolge Krankheit, Korperverletzung oder
Kréafteverfalls so hilflos ist, dass sie fur mindes-
tens drei der nachstehend genannten Aktivitaten
des taglichen Lebens — auch bei Einsatz techni-
scher und medizinischer Hilfsmittel — taglich der
Hilfe einer anderen Person in erheblichem Um-
fang bedarf.

Fur jede der folgenden Aktivitaten des taglichen
Lebens, bei denen die Versicherte Person auf
Dauer, voraussichtlich fir mindestens sechs Mo-
nate, taglich die beschriebene Hilfe einer anderen
Person bendtigt, erhélt sie einen Pflegepunkt.
Dies ist arztlich nach objektiven medizinischen
MaRstében festzustellen.

Fortbewegen im Zimmer 1 Punkt
Hilfebedarf liegt vor, wenn die Versicherte Person
—auch bei Inanspruchnahme einer Gehbhilfe oder
eines Rollstuhls — die Unterstitzung einer ande-
ren Person fir die Fortbewegung bendtigt.
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Aufstehen und Zu-Bett-Gehen 1 Punkt
Hilfebedarf liegt vor, wenn die Versicherte Person
nur mit Hilfe einer anderen Person das Bett ver-
lassen oder in das Bett gelangen kann.

An- und Auskleiden 1 Punkt
Hilfebedarf liegt vor, wenn die Versicherte Person
— auch bei Benutzung krankengerechter Kleidung
— sich nicht ohne Hilfe einer anderen Person an-
oder auskleiden kann.

Einnehmen von Mahlzeiten und

Getréanken 1 Punkt
Hilfebedarf liegt vor, wenn die Versicherte Person
— auch bei Benutzung krankengerechter Essbe-
stecke und Trinkgefal3e — nicht ohne Hilfe einer
anderen Person essen oder trinken kann.

Waschen, Kdmmen oder Rasieren 1 Punkt
Hilfebedarf liegt vor, wenn die Versicherte Person
von einer anderen Person gewaschen, gekammt
oder rasiert werden muss, da sie selbst nicht
mehr fahig ist, die daftir notwendigen Korperbe-
wegungen auszufihren.

Verrichten der Notdurft 1 Punkt
Hilfebedarf liegt vor, wenn die Versicherte Person
die Unterstiitzung einer anderen Person bendtigt,
weil sie

e sich nach dem Stuhlgang nicht allein sau-
bern kann,

e ihre Notdurft nur unter Zuhilfenahme einer
Bettschlissel verrichten kann oder weil

e der Darm bzw. die Blase nur mit fremder
Hilfe entleert werden kdnnen.

Besteht allein eine Inkontinenz des Darms bzw.
der Blase, die durch die Verwendung von Windeln
oder speziellen Einlagen, eines Katheters oder ei-
nes Kolostomiebeutels ausgeglichen werden
kann, liegt hinsichtlich der Verrichtung der Not-
durft keine Pflegebedurftigkeit vor.

r) Demenz

Als Verlust einer Grundfahigkeit betrachten wir
auch einen Autonomieverlust infolge von Demenz.
Demenz im Sinne dieser Bedingungen liegt vor,
wenn die Versicherte Person infolge einer de-

Seite 17 von 41



menzbedingten Hirnleistungsstérung in erhebli-
chem Mal3e einen Verlust der Alltagskompetenz
erleidet. Hirnleistungsstérungen und Verlust der
Alltagskompetenz liegen vor, wenn ein Facharzt
der Neurologie oder Psychiatrie die Diagnose De-
menz nach folgenden Kriterien stellt:

1. ,Mittelschwere kognitive LeistungseinbufR3en” ab
dem Schweregrad 5 bei der Ermittlung des
Schweregrades der Demenz iber die Global De-
terioration Scale nach Reisberg oder

2. Durch eine korperliche und psychopathologi-
sche Untersuchung inklusive Hirnleistungstest
(Minimal-Mental-Status-Test). Dabei missen min-
destens vier der folgenden sechs Punkte erfullt
sein:

e Depression, unkontrollierte Aggressivitat

e Verkennung von Alltagssituationen mit
Selbst- oder Fremdgefahrdung

¢ Unkontrolliertes, wiederholtes Verlassen
des Wohnbereichs

e Gedachtnisstérung und Denkstérung mit
herabgesetztem Urteilsvermdgen

e Storung des Tag-Nacht-Rhythmus

e Im Hirnleistungstest (Minimal-Mental-Sta-
tus-Test MMST) werden weniger als
50 Prozent der erreichbaren Punkte er-
reicht.

Sind weniger als vier der aufgefiihrten Kriterien
erfillt, besteht kein Leistungsanspruch.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Falle, in denen die Demenz
aufgrund von Alkohol-, Drogen- oder Medikamen-
tenmissbrauchs eingetreten ist.

10.4 Vitalschutz Flex L

Der Versicherungsschutz des Vitalschutz Flex L
umfasst alle Grundfahigkeiten des Vitalschutz
Flex M. Daruber hinaus bietet er Schutz fur die
folgenden Grundfahigkeiten:

s) Geistige Leistungsfahigkeit (Intellekt)
Ein Verlust der geistigen Leistungsfahigkeit liegt
vor, wenn die Versicherte Person in Bezug auf
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Gedachtnis, Konzentrationsvermoégen, Aufmerk-
samkeit, Auffassungsgabe, Orientierungsfahigkeit,
oder Handlungsplanung so erheblich einge-
schréankt ist, das sie alltagsrelevante Tatigkeiten
(z. B. Essenszubereitung, Filhrung des Haushalts,
Lesen mit dem Verstédndnis komplexer Zusam-
menhange (z. B. Gebrauchsanweisungen), Ver-
einbarung von Terminen, Strukturierung des Tags
und Tatigkeiten, die Gedachtnisleistung, Aufmerk-
samkeit und Konzentration fordern) nicht mehr
ausuiben kann. Die Diagnose ist durch einen
Facharzt fir Neurologie auf Basis einer ausfthrli-
chen Befunderhebung mit kdrperlicher sowie psy-
chopathologischer Untersuchung unter Verwen-
dung psychometrischer Tests zu stellen. Hierbei
muss eine durch Unfélle und/oder Erkrankungen
erworbene Minderung der Intelligenz durch Intelli-
genztests (z. B. Hamburg-Wechsler-Intelligenz-
test) nachgewiesen werden.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind leichtgradige Intelligenzminderun-
gen (ICD-10 F 70) und alle Féalle, in denen der
Verlust der geistigen Leistungsfahigkeit aufgrund
von Alkohol-, Drogen- oder Medikamentenmiss-
brauchs erfolgt.

t) Eigenverantwortliches Handeln (Betreu-
ung)
Ein Verlust des eigenverantwortlichen Handelns
liegt vor, wenn fur die Versicherte Person durch
einen Bescheid des Betreuungsgerichts fiir min-
destens sechs Monate ununterbrochen ein Be-
treuer bestellt wird. Die Notwendigkeit der Betreu-
erbestellung muss in jedem Fall durch ein arztli-
ches Gutachten nachgewiesen sein.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Falle, in denen die Bestellung
des Betreuers aufgrund von Alkohol-, Drogen- o-
der Medikamentenmissbrauchs erfolgt.

10.5 Vitalschutz Flex XL

Der Versicherungsschutz des Vitalschutz Flex XL
umfasst alle Grundfahigkeiten des Vitalschutz
Flex L. Daruiber hinaus bietet er Schutz bei Schi-
zophrenie und schwerer Depression, wenn die fol-
genden Voraussetzungen erfiillt sind:
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u) Schizophrenie

Ein Verlust einer Grundfahigkeit liegt ebenfalls
vor, solange die Versicherte Person wahrend der
Versicherungsdauer, frihestens nach Beginn des
Versicherungsschutzes, an einer Schizophrenie
leidet.

V) Schwere Depression

Ein Verlust einer Grundfahigkeit liegt ebenfalls
vor, solange die Versicherte Person wahrend der
Versicherungsdauer, frihestens nach Beginn des
Versicherungsschutzes, an einer schweren De-
pression (auch als Folgeerkrankung eines Burn-
out) leidet.

Voraussetzung fur die Leistung aufgrund einer
Schizophrenie oder schweren Depression ist,

e dass die Erkrankung friihestens nach Ab-
lauf von drei Jahren nach Versicherungs-
beginn eingetreten ist und

e dass alle Kriterien entsprechend der me-
dizinischen Standards fir die jeweilige Er-
krankung erfullt sind und

e die Erkrankung eine stationdre Behand-
lung in einer psychiatrischen oder psycho-
somatischen Fachklinik von ununterbro-
chen mindestens sechs Wochen erforder-
lich gemacht hat.

Die Diagnose ist durch einen Facharzt fir Psychi-
atrie auf Basis einer ausfihrlichen Befunderhe-
bung zu stellen.

Ausdrucklich vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind alle Falle, in denen die Erkrankung
in Kombination mit Alkohol-, Drogen-, Betau-
bungsmittelkonsums oder Medikamentenmiss-
brauchs entstanden ist.

11 Welche Leistungen erbringen wir?

11.1 Beitragsbefreiung und Grundfahigkeits-
rente

Erleidet die Versicherte Person wahrend der Ver-
sicherungsdauer, frihestens nach Beginn des
Versicherungsschutzes, den Verlust einer Grund-
fahigkeit im Sinne dieser Bedingungen, erbringen
wir die vereinbarten Leistungen:
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Sie sind von der Beitragszahlungspflicht fur lhren
Versicherungsvertrag befreit und wir zahlen die
garantierte Grundfahigkeitsrente monatlich im Vo-
raus.

Der Anspruch auf Beitragsbefreiung und Zahlung
der Grundfahigkeitsrente entsteht mit Ablauf des
Monats, in dem der Verlust der Grundfahigkeit
eingetreten ist, frihestens jedoch zum vereinbar-
ten Beginn dieser Versicherung.

Erleidet die Versicherte Person den Verlust meh-
rerer Grundfahigkeiten im Sinne des Ab-

schnitts 10, fuhrt dies nicht zu einer héheren Ren-
tenleistung.

11.2 Garantierte Rentensteigerung

Sie kdnnen fir die Leistungsphase eine garan-
tierte jahrliche Rentensteigerung der Grundfahig-
keitsrente vereinbaren.

Die erste garantierte Erhohung der Rente erfolgt
zu Beginn des Versicherungsjahres, das auf den
Beginn unserer Leistungspflicht folgt. Die Héhe
der garantierten Rentensteigerung ergibt sich aus
dem bei Vertragsschluss vereinbarten Steige-
rungssatz und der auf das Versicherungsjahr be-
zogenen garantierten Vorjahresrente.

Wird der Vertrag vor Ablauf der Versicherungs-
dauer wieder beitragspflichtig und haben wir eine
garantierte Rentensteigerung der Grundféhigkeits-
rente wahrend des Rentenbezugs durchgefiihrt,
werden die bereits durchgefuhrten Steigerungen
bei erneutem Rentenbezug nicht angerechnet,
sondern die Steigerungen beginnen wieder von
neuem.

11.3 Einmalige Kapitalleistung bei Arbeits-
bzw. Arbeitswegeunfall

Zusatzlich zur Beitragsbefreiung und Rente (siehe
11.1) ist eine einmalige Kapitalleistung vereinbart.
Bei Verlust einer versicherten Grundféhigkeit in-
folge eines Arbeits- oder Arbeitswegeunfalls zah-
len wir einmalig eine zusatzliche Kapitalleistung in
Hohe der dreifachen bei Leistungseintritt garan-
tierten monatlichen Grundféhigkeitsrente.
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Der Anspruch auf diese Kapitalleistung besteht
wahrend der Versicherungsdauer einmalig.

11.4 Teilkapitalisierungsmaoglichkeit der
Grundfahigkeitsrente

Bei Verlust einer Grundfahigkeit des Mobilitatspa-
kets (Gehen, Treppensteigen, Autofahren, Nut-
zung des OPNV gemaR Abschnitt 10.3) haben Sie
einmalig die Mdglichkeit, sich bei Rentenbeginn
einen Teil der kiinftigen garantierten Renten ge-
gebenenfalls zuziglich Bonus (Gesamtrente) als
Kapitalbetrag ausbezahlen zu lassen. Die Kapital-
auszahlung muss mindestens die Hohe einer mo-
natlichen Gesamtrente betragen und darf die
Summe von zwdlf monatlichen Gesamtrenten
nicht Ubersteigen.

Der Anspruch auf Teilkapitalisierung erlischt,
wenn zum Zeitpunkt des Rentenbeginns aufgrund
des Verlusts einer Grundfahigkeit die verblei-
bende Leistungsdauer weniger als zwei Jahre be-
tragt oder bereits mindestens eine Rentenzahlung
aufgrund des Verlusts einer Grundfahigkeit erfolgt
ist.

Der Anspruch auf diese Teilkapitalisierung besteht
wahrend der Versicherungsdauer einmalig.

Bei Inanspruchnahme und Auszahlung des Kapi-
talbetrags reduziert sich die monatliche Grundfa-
higkeitsrente nach versicherungsmathematischen
Grundsatzen um den entnommenen Betrag und
einen Selektionsabschlag. Dieser Selektionsab-
schlag wird hiermit ausdricklich vereinbart.

Damit wird ein Ausgleich fir kollektiv gestelltes Ri-
sikokapital sowie fiir verminderte Kapitalertrage
aufgrund vorzeitiger Falligkeit vorgenommen. Au-
Rerdem wird die Veranderung der Risikolage des
verbleibenden Versichertenbestands ausgegli-
chen.

11.5 Update-Recht

Sie haben einmalig das Recht, ohne erneute Ge-
sundheitsprifung in eine spatere Tarifgeneration
des Vitalschutz Flex zu wechseln. Dadurch kon-
nen Sie an der aktuellen Marktentwicklung dieser
Produktart teilnehmen und lhren Schutz in zeitge-
mafer Qualitat erhalten. Die folgenden Voraus-
setzungen missen dabei insgesamt erfillt sein:
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e Dieser Vertrag wird zu diesem Zeitpunkt
beitragspflichtig gefuihrt und es ist noch
kein Leistungsfall eingetreten.

e Der Umfang (Art und Anzahl) der im
neuen Vertrag versicherten Grundfahig-
keiten muss diesem Vertrag entsprechen.

¢ Die Hohe der Grundfahigkeitsrente des
neuen Vertrags darf héchstens der Hohe
der zuletzt in diesem Vertrag versicherten
garantierten Grundféahigkeitsrente ent-
sprechen und dem neuen Vertrag werden
die dann gltigen Tarif- und Rechnungs-
grundlagen zugrunde gelegt.

11.6 Wann enden unsere Leistungen?

Der Anspruch auf Beitragsbefreiung und Zahlung
einer Grundfahigkeitsrente im Sinne von 11.1 so-
wie Zahlung der Leistung im Sinne von 11.3 und
11.4 erlischt, wenn

e die Versicherte Person stirbt,

e das Ablaufdatum der Leistungsdauer er-
reicht ist,

e der Verlust einer Grundfahigkeit nicht
mehr besteht,

e der Vertrag vor dem Eintritt unserer Leis-
tungspflicht gekindigt wurde.

Es wird keine Leistung fallig, wenn

* die Versicherte Person stirbt,

¢ die Versicherte Person den Ablauf der
Versicherungsdauer erlebt, ohne dass der
Verlust einer Grundfahigkeit eingetreten
ist,

e der Vertrag beitragsfrei gestellt wird und
die beitragsfreie Mindestrente nicht er-
reicht wird,

e der Vertrag gekindigt wird.

11.7 Welche Leistungen kdnnen Sie zuséatz-
lich in Anspruch nehmen?

Stundung der Beitrage wahrend der Leistungspru-
fung

Nach Anmeldung des Verlusts einer Grundfahig-
keit sind die Beitrage weiter zu zahlen. Auf Ver-
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langen stunden wir die Beitrage bis zur Entschei-
dung uber unsere Leistungspflicht und dariiber
hinaus, sollte es zu einem gerichtlichen Verfahren
kommen, bis zu dessen Abschluss.

Eine Stundung erfolgt langstens jedoch fur funf
Jahre nach Anmeldung des Verlusts einer Grund-
fahigkeit. Stundungszinsen berechnen wir dabei
nicht.

Soweit wir Leistungen fur den Zeitraum der Stun-
dung anerkennen, brauchen Sie gestundete Bei-
trage nicht nachzuentrichten.

Soweit wir keine Leistungen anerkennen, sind
nach Ablauf der Stundung die gestundeten Bei-
trage unverziiglich nachzuzahlen. Hierzu haben
Sie folgende Mdglichkeiten:

e Sie kdnnen die gestundeten Beitrage in
einem Betrag nachzahlen.

e Sie kdnnen die gestundeten Beitrage in
einem Zeitraum von bis zu 24 Monaten,
gerechnet ab Ablauf der Stundung, in Ra-
ten zusammen mit den laufenden Beitré-
gen nachzahlen. Stundungszinsen be-
rechnen wir dabei ebenfalls nicht.

Lassen Sie sich die Beitrdge nicht stunden und er-
kennen wir Leistungen aus dieser Versicherung
an, zahlen wir Thnen die befreiten Beitrage riick-
wirkend ab Beginn der Leistungspflicht zurick.

Unterstlitzung wahrend der Anwartschafts- und
Leistungsphase

Wahrend der gesamten Dauer |hres Vertrags be-
raten und unterstutzen wir auf Wunsch gerne. Wir
geben Auskinfte zu Threm Versicherungsschutz
allgemein und wenn Sie Leistungen beanspru-
chen. Wir erlautern lhnen zum Beispiel, welche
Voraussetzungen Sie erfillen missen, um Leis-
tungen zu erhalten. Gerne unterstiitzen wir Sie,
wenn Sie Fragen z. B. zum Versicherungsumfang,
zur Beantragung von Leistungen oder zur Leis-
tungsprifung haben.
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11.8 Rechnungsgrundlagen

Die geschlechtsunabhéangige Beitragskalkulation
basiert auf unternehmenseigenen Tafeln SL
2015 | GF, SL 2015 RI GF, SL 2015 TI GF und
der Sterbetafel der Deutschen Aktuarvereinigung
(DAV 2008 T) und einem Rechnungszins in Hohe
von 0,9 Prozent.

11.9 Sonstige Regelungen

Unser Versicherungsschutz besteht weltweit.
AulRer den im Versicherungsschein ausgewiese-
nen garantierten Leistungen kénnen Sie weitere

Leistungen aus der Uberschussbeteiligung erhal-
ten (siehe Kapitel F).

Weitere Einzelheiten Uber Art, Umfang und Fallig-
keit der Versicherungsleistung finden Sie im Ver-
sicherungsschein. Im Falle etwaiger Widerspru-
che haben die im Versicherungsschein getroffe-
nen Vereinbarungen vor diesen Bedingungen Vor-
rang.

12 Wann geben wir eine Erklarung zu unse-
rer Leistungspflicht ab?

Waéhrend der Prufung lhres Anspruchs auf Leis-
tung aus der Grundfahigkeitsversicherung werden
wir Sie jeweils innerhalb von vier Wochen nach
Eingang von Unterlagen gemaR 15.1.1 uber erfor-
derliche weitere Prifungsschritte informieren oder
Ihnen regelmaRig eine Zwischeninformation zu-
kommen lassen. Zusatzlich erinnern wir in regel-
mafigen Abstanden — spatestens alle vier Wo-
chen — an fehlende Unterlagen bzw. Informatio-
nen und setzen Sie dariber in Kenntnis.

Liegen uns alle Unterlagen und die von uns einge-
holten Informationen (siehe 15.1.1) vor, erklaren
wir innerhalb von zehn Arbeitstagen, ob und ab
wann wir Leistungen aus der Grundfahigkeitsver-
sicherung anerkennen.

Befristetes Anerkenntnis

Grundsatzlich sprechen wir bei Verlust einer
Grundfahigkeit kein befristetes Anerkenntnis aus.
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In begriindeten Einzelfallen kdnnen einem unbe-
fristeten Anerkenntnis wichtige Griinde entgegen-
stehen. In einem solchen Fall mdchten wir Ihnen
schnell und unkompliziert helfen, indem wir ein-
malig ein zeitlich befristetes Anerkenntnis fir ei-
nen Leistungszeitraum von bis zu maximal

zwolf Monaten in Textform aussprechen.

Die Prufung der Fortdauer des Verlustes einer
Grundfahigkeit bei befristetem Anerkenntnis er-
folgt nach Ablauf der Frist nach den Grundséatzen
der Erstprifung gemafn Abschnitt 9 dieser Bedin-
gungen; die Regelungen fir das Nachprifungs-
verfahren geméaR Abschnitt 13 gelten insoweit
nicht. Die hierfur erforderlichen Kosten werden
von uns getragen. Bis zum Ablauf der Frist ist das
zeitlich begrenzte Anerkenntnis fiir uns bindend.
Auf eine Beendigung der Leistung infolge Nach-
prufung innerhalb des befristeten Leistungszeit-
raums verzichten wir.

Stellt sich nach Ablauf der Frist heraus, dass kein
Verlust einer Grundféahigkeit vorliegt, fordern wir
die bis dahin gezahlten Leistungen nicht zuriick.
Leistungen aus einem befristeten Anerkenntnis
sind fUr uns selbst dann nicht zurtickforderbar,
wenn kein Verlust einer Grundféahigkeit vorgele-
gen haben sollte.

13 Was gilt flir Sie und uns bei der Nachpri-
fung der Leistungspflicht?

Nach Anerkennung oder Feststellung unserer
Leistungspflicht sind wir berechtigt, die Vorausset-
zungen fir das Fortbestehen eines Leistungsan-
spruchs nachzuprufen.

Zur Nachprufung kénnen wir auf unsere Kosten
jederzeit sachdienliche Auskiinfte und einmal jahr-
lich umfassende Untersuchungen der Versicher-
ten Person durch von uns zu beauftragende Arzte
verlangen. Die Bestimmungen von 15.1.1 gelten
entsprechend.

Die Wiedererlangung einer Grundféhigkeit, die
Wiedererteilung der Fahrerlaubnis (siehe 10.3
Buchstabe 0) und der Wegfall der Betreuung
(siehe 10.4 Buchstabe t) sind uns unverziiglich
anzuzeigen.
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Ist der Verlust einer Grundfahigkeit weggefallen,
stellen wir die Leistung ein.

Wir sind leistungsfrei, wenn wir feststellen, dass
die Voraussetzungen der Leistungspflicht wegen
des Verlusts einer Grundféhigkeit entfallen sind
und wir Ihnen diese Veranderung in Textform dar-
legen. Unsere Leistungen bei Verlust einer Grund-
fahigkeit kénnen wir mit Ablauf des dritten Monats
nach Zugang unserer Erklarung bei Ihnen einstel-
len.

Auslandsaufenthalt

Hat die Versicherte Person nach Beginn der Leis-
tungen ihren standigen Aufenthalt im Ausland, so
kénnen wir jederzeit verlangen, dass die Versi-
cherte Person oder der Versicherungsnehmer Un-
terlagen Uber die Fortdauer des Verlusts einer
Grundfahigkeit vorlegt. Die Kosten hierfir erstat-
ten wir maximal nach den an unserem Sitz gelten-
den Mal3stédben und im Rahmen dieser Bedingun-
gen. Einmal jahrlich kénnen wir umfassende Un-
tersuchungen durch von uns beauftragte Arzte in
Deutschland verlangen. Notwendige Reise- und
Ubernachtungskosten tibernehmen wir. Auf Unter-
suchungen in Deutschland kénnen wir verzichten,
wenn diese vor Ort nach den von uns in Deutsch-
land angewendeten Grundsétzen erfolgen.

14 In welchen Féllen ist der Versicherungs-
schutz ausgeschlossen?

Grundsatzlich besteht unsere Leistungspflicht un-
abhangig davon, auf welcher Ursache der Versi-
cherungsfall beruht. Soweit nichts anderes verein-
bart ist, besteht kein Versicherungsschutz, wenn
der Versicherungsfall verursacht ist

¢ unmittelbar oder mittelbar durch Kriegser-
eignisse oder innere Unruhen, sofern die
Versicherte Person auf Seiten der Unru-
hestifter teilgenommen hat. Diese Ein-
schrankung gilt nicht, wenn die Versi-
cherte Person in unmittelbarem oder mit-
telbarem Zusammenhang mit kriegeri-
schen Ereignissen den Verlust einer
Grundfahigkeit erleidet oder stirbt, denen
sie wahrend eines Aufenthalts aulzerhalb
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der Bundesrepublik Deutschland ausge-
setzt und an denen sie nicht aktiv beteiligt
war.

e durch vorsatzliche Ausfiihrung oder den
strafbaren Versuch eines Verbrechens
oder Vergehens durch die Versicherte
Person. Dieser Ausschluss gilt nicht bei
z. B. grob fahrlassigen Verstof3en im Stra-
Renverkehr.

e durch absichtliche Herbeifiihrung von
Krankheit, Krafteverfall oder Pflegebedurf-
tigkeit, durch absichtliche Selbstverlet-
zung oder durch versuchte Selbsttétung,

e durch Strahlen, die das Leben oder die
Gesundheit zahlreicher Menschen in so
ungewohnlichem MaRe gefahrden oder
schadigen, dass zu deren Abwehr oder
Bekéampfung der Einsatz einer Katastro-
phenschutzbehorde oder vergleichbaren
Einrichtung nétig ist,

e unmittelbar oder mittelbar durch den vor-
séatzlichen Einsatz von atomaren, biologi-
schen oder chemischen Waffen oder den
vorséatzlichen Einsatz oder die vorsatzli-
che Freisetzung von radioaktiven, biologi-
schen oder chemischen Stoffen, sofern
der Einsatz oder das Freisetzen der
Stoffe darauf gerichtet sind, das Leben o-
der die Gesundheit einer Vielzahl von
Personen zu gefahrden und zu einer nicht
vorhersehbaren Veréanderung des Leis-
tungsbedarfs gegeniiber den technischen
Berechnungsgrundlagen fuhrt, so dass
die Erfullbarkeit der zugesagten Versiche-
rungsleistungen nicht mehr gewahrleistet
ist und dies von einem unabhé&ngigen
Treuh&@nder gutachterlich bestétigt wird,

e durch Handeln oder Unterlassen, mit wel-
cher der Versicherungsnehmer, Bezugs-
berechtigte oder der Drittberechtigte vor-
séatzlich und rechtswidrig im Sinne des
Strafrechts den Versicherungsfall herbei-
geflhrt hat.

15 Mitwirkungspflichten und Obliegenheiten

Vor und bei Abschluss sowie wahrend der Ver-
tragslaufzeit haben Sie Mitwirkungspflichten und
Obliegenheiten zu beachten. Deren Verletzung
hat schwerwiegende Folgen.

Allgemeine Bedingungen fiir Ihren Vitalschutz Flex
(AVB_BC_GFV_2020_04)

@

ArbeitskraftschutzFlex

G Beaghun Chemie Enengle

15.1 Welche Mitwirkungspflichten missen
Sie beachten, wenn Sie Leistungen aus
dieser Versicherung verlangen?

Zur Feststellung unserer vertraglichen Verpflich-
tung kénnen wir Auskinfte in zweistufiger Form
verlangen, zur Feststellung unserer Leistungs-
pflicht muss von Ihnen der Nachweis fir das Vor-
liegen des Verlusts einer Grundféhigkeit der Ver-
sicherten Person erbracht werden.

Darlber hinaus kdnnen wir verlangen, dass uns
die Auskunft tber die steuerliche Ansassigkeit
vorgelegt wird.

Die Feststellung unserer vertraglichen Verpflich-
tung nehmen wir auf lhren Wunsch hin in zweistu-
figer Form vor. Im Rahmen der Leistungsprifung
erlautern wir Ihnen die Details der jeweiligen Form
und Sie haben dann die Mdglichkeit sich fir eine
Form zu entscheiden. Wir kénnen von der Versi-
cherten Person auf der ersten Stufe verlangen,
dass sie uns entweder ermachtigt, bei ihrer Kran-
kenkasse und/oder ihrem Hausarzt Informationen
Uber arztliche Behandlungen und Behandlungs-
zeitraume ohne Angabe von Befunden fiir den
Zeitraum der vorvertraglichen Anzeigepflicht ein-
zuholen oder uns die erforderlichen Auskinfte auf
eigene Nachfrage zur Verfugung stellt. Ergeben
sich aus diesen Informationen Anhaltspunkte fir
die Verletzung von vorvertraglichen Anzeigepflich-
ten, kdnnen wir von der Versicherten Person auf
der zweiten Stufe verlangen, dass sie uns entwe-
der ermachtigt, bei ihrer Krankenkasse und/oder
den behandelnden Arzten Informationen auch
Uber Befunde, Diagnosen und Arbeitsunfahig-
keitszeitraume fur den Zeitraum der vorvertragli-
chen Anzeigepflicht einzuholen oder uns die erfor-
derlichen Auskiinfte auf eigene Nachfrage zur
Verfligung stellt. Die Versicherte Person ist nicht
zur Mitwirkung verpflichtet. Solange die Mitwir-
kung verweigert wird, kénnen wir die weitere Leis-
tungsprufung verweigern. Die Versicherungsleis-
tung wird dann nicht féllig. Details hierzu erlautern
wir Thnen im Rahmen der Leistungsprufung.
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15.1.1 Bei Anmeldung von Leistungsanspru-
chen

Zur Feststellung unserer Leistungspflicht sind uns
unverziglich einzureichen:

e eine Darstellung der Ursache fir den Ein-
tritt des Versicherungsfalles,

+ ausfuhrliche Berichte der Arzte und Heil-
behandler, die die Versicherte Person ge-
genwartig behandeln bzw. behandelt oder
untersucht haben, mit Angabe tber Ursa-
che, Beginn, Art, Verlauf und voraussicht-
liche Dauer des Leidens sowie die Aus-
wirkungen des Leidens auf die in Ab-
schnitt 10 beschriebenen Grundfahigkei-
ten,

e bei Anordnung gesetzlicher Betreuung
der gerichtliche Bestellungsbeschluss,

e bei Verlust der Eignung zum Fuhren eines
Autos, der Nachweis Uber den Entzug der
Fahrerlaubnis sowie ein verkehrsmedizini-
sches Gutachten,

« bei Pflegebedurftigkeit oder Autonomie-
verlust infolge Demenz zusatzlich eine
Bescheinigung der Person oder der Ein-
richtung, die mit der Pflege betraut ist,
Uber Art und Umfang der Pflege bzw. die
Notwendigkeit der Beaufsichtigung,

e Unterlagen uber den Beruf und die wirt-
schaftlichen Verhaltnisse der Versicherten
Person.

Die hierdurch entstehenden Kosten hat derjenige
zu tragen, der die Leistungen beansprucht.

Wir kdnnen darliber hinaus auf unsere Kosten
arztliche Untersuchungen sowie notwendige
Nachweise, zusétzliche Auskinfte und Aufklarun-
gen anfordern. Dies gilt auch flr die wirtschatftli-
chen Verhéltnisse und deren Verdnderungen. Fur
medizinische Untersuchungen beauftragen wir
Arzte, die nicht in standigen vertraglichen Bindun-
gen zu uns stehen — also keine sogenannten Ver-
tragsarzte.

Halt sich die Versicherte Person im Ausland auf,
kénnen wir verlangen, dass die erforderlichen me-
dizinischen Untersuchungen in Deutschland
durchgefihrt werden. Notwendige Reise- und
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Ubernachtungskosten tibernehmen wir. Auf Unter-
suchungen in Deutschland kénnen wir verzichten,
wenn diese Untersuchungen vor Ort nach den von
uns in Deutschland angewendeten Grundsatzen
erfolgen.

Wir kdnnen zur Feststellung der Leistungspflicht
von der Versicherten Person weiter verlangen,
dass sie Arzte, Krankenhauser und sonstige Kran-
kenanstalten sowie Pflegeheime, bei denen sie in
Behandlung oder in Pflege war und ist, sowie
Pflegepersonen, andere Personenversicherer, ge-
setzliche Krankenkassen, Berufsgenossenschaf-
ten und Behdrden erméchtigt, uns Auskunft zu er-
teilen, oder uns die erforderlichen Auskiinfte und
Nachweise auf eigene Nachfrage bei den vorge-
nannten Institutionen und Personen zur Verfu-
gung stellt. Hat die Versicherte Person eine Er-
machtigung bei Abgabe der Vertragserklarung er-
teilt, werden wir diese vor der Erhebung einer sol-
chen Auskunft informieren. Die Versicherte Per-
son kann der Erhebung widersprechen. Die Versi-
cherte Person kann jederzeit verlangen, dass eine
Erhebung von Daten nur erfolgt, wenn sie jeweils
in die einzelne Erhebung eingewilligt hat. Erhalten
wir keine zur Beurteilung der Voraussetzungen
des Verlusts einer Grundfahigkeit notwendigen
Auskinfte und Nachweise, kann dies dazu fiihren,
dass die Versicherungsleistung nicht fallig wird
und wir keine Leistungen erbringen mussen.

Bitte beachten Sie auch die in 10.2 beschriebene
Schadenminderungspflicht.

15.1.2 Hinweis zu Arztanordnungen

Die Befolgung von arztlichen Anordnungen ist
nicht Voraussetzung fur die Anerkennung der
Leistungen aus der Grundfahigkeitsversicherung.
Davon ausgenommen sind der &rztlich empfoh-
lene Einsatz von Hilfsmitteln des taglichen Lebens
(z. B. Verwendung von Prothesen, Seh- und Hor-
hilfen) sowie &rztlich empfohlene Heilbehandlun-
gen, die gefahrlos und nicht mit besonderen
Schmerzen verbunden sind, wenn diese Hilfsmit-
tel bzw. Heilbehandlungen eine sichere Aussicht
auf Besserung des Gesundheitszustands bieten
und zu einer Minderung einer Beeintrachtigung
fuhren kénnen.
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Lasst die Versicherte Person darliber hinausge-
hende arztlich angeordnete, insbhesondere opera-
tive Behandlungsmafinahmen zur Heilung oder
Minderung der Beeintrachtigung nicht durchfih-
ren, steht dies einer Anerkennung der Leistungen
aus dieser Versicherung nicht entgegen.

15.1.3 Wahrend des Leistungsbezugs

Die Wiedererlangung einer Grundféahigkeit ist uns
unverziglich anzuzeigen.

15.2 Was bedeutet die vorvertragliche Anzei-
gepflicht und welche Folgen hat ihre
Verletzung?

15.2.1 Vorvertragliche Anzeigepflicht

Wir bernehmen den Versicherungsschutz im
Vertrauen darauf, dass Sie alle vor Abgabe lhrer
Vertragserklarung in Textform gestellten Fragen
wahrheitsgemal und vollstandig beantwortet ha-
ben (vorvertragliche Anzeigepflicht). Das gilt ins-
besondere fur die Fragen nach gegenwartigen o-
der friheren Erkrankungen, gesundheitlichen St6-
rungen und Beschwerden, arztlichen Behandlun-
gen sowie zur beruflichen Téatigkeit (z. B. Tatig-
keitsmerkmale wie Arbeitsanteil im Biro, Aus-
landsaufenthalte), aber auch Fragen zur wirt-
schaftlichen Situation (z. B. Einkommen der letz-
ten Jahre), zur Schul-/Berufsausbildung, zur Stel-
lung im Beruf (z. B. selbststandig, Auszubilden-
der), zum Erwerbsstatus (z. B. Schiiler, Arbeitssu-
chender), zu beruflichen Risiken (z. B. Umgang
mit Chemikalien) und zu privaten Risiken (Hobbys
mit erhéhtem Risiko wie z. B. Tauchen, Kampf-
sportarten).

Soll das Leben einer anderen Person versichert
werden, ist auch diese — neben lhnen — fiir die
wahrheitsgemalie und vollstidndige Beantwortung
der Fragen verantwortlich.

15.2.2 RuUcktritt

Wenn Umstande, die fir die Ubernahme des Ver-
sicherungsschutzes Bedeutung haben, von Ihnen
oder der Versicherten Person nicht oder nicht
richtig angegeben worden sind (siehe 15.2.1),
kdnnen wir vom Vertrag zurtcktreten. Dies gilt
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nicht, wenn die vorvertragliche Anzeigepflicht we-
der vorsatzlich noch grob fahrléssig verletzt wor-
den ist. Bei grob fahrlassiger Verletzung der vor-
vertraglichen Anzeigepflicht haben wir kein Rick-
trittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kennt-
nis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch
zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungs-
schutz. Haben wir den Ruicktritt nach Eintritt des
Versicherungsfalls erklart, bleibt unsere Leis-
tungspflicht jedoch bestehen, wenn der nicht oder
nicht richtig angegebene Umstand weder fiir den
Eintritt oder die Feststellung des Versicherungs-
falls noch fur die Feststellung oder den Umfang
unserer Leistungspflicht urséachlich war. Haben
Sie oder die Versicherte Person die Anzeigepflicht
arglistig verletzt, sind wir nicht zur Leistung ver-
pflichtet.

Wenn die Versicherung durch Rucktritt aufgeho-
ben wird, wird keine Leistung fallig. Die Ruckzah-
lung der Beitrage kénnen Sie nicht verlangen.

15.2.3 Kindigung

Ist unser Rucktrittsrecht ausgeschlossen, weil die
Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht we-
der auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit be-
ruhte, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung ei-
ner Frist von einem Monat kiindigen.

Wir haben kein Kiindigungsrecht, wenn wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umstéande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten.

Kindigen wir die Versicherung, wandelt sie sich
mit der Kiindigung in eine beitragsfreie Versiche-
rung um (siehe 9.2).

15.2.4 Ruckwirkende Vertragsanpassung

Kdnnen wir nicht zurlicktreten oder kiuindigen, weil
wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Umstéande, aber zu anderen Bedingun-

gen, geschlossen hatten, werden die anderen Be-
dingungen auf unser Verlangen rickwirkend Ver-
tragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflichtver-
letzung nicht zu vertreten, werden die anderen
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Bedingungen ab der laufenden Versicherungspe-
riode Vertragsbestandteil.

Erhoéht sich durch die Vertragsanpassung der Bei-
trag um mehr als zehn Prozent oder schlie3en wir
den Versicherungsschutz fiir den nicht angezeig-
ten Umstand aus, kénnen Sie den Vertrag inner-
halb eines Monats nach Zugang unserer Mittei-
lung fristlos in Textform kindigen. In der Mittei-
lung werden wir Sie auf das Kiindigungsrecht hin-
weisen.

15.2.5 Austbung unserer Rechte

Wir kdnnen die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindi-
gung oder zur Vertragsanpassung nur innerhalb
eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist
beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns
geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis er-
langen. Bei Ausiibung unserer Rechte missen wir
die Umstande angeben, auf die wir unsere Erkl&-
rung stitzen. Zur Begriindung kénnen wir nach-
traglich weitere Umstande innerhalb eines Monats
nach deren Kenntniserlangung angeben.

Unsere Rechte auf Rucktritt, Kindigung und Ver-
tragsanpassung sind ausgeschlossen, wenn wir

den nicht angezeigten Umstand oder die Unrich-
tigkeit der Anzeige kannten.

Die genannten Rechte kdnnen wir nur innerhalb
von fuinf Jahren seit Vertragsabschluss ausiben.
Ist der Versicherungsfall vor Ablauf dieser Frist
eingetreten, konnen wir die Rechte auch nach Ab-
lauf der Frist geltend machen. Haben Sie die An-
zeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt, be-
tragt die Frist zehn Jahre.

Auf unser Anpassungs- und Kiindigungsrecht, ge-
regeltin § 19 VVG, verzichten wir dann, wenn die
Verletzung der Anzeigepflicht schuldlos, also nicht
von Ihnen zu vertreten war.

15.2.6 Anfechtung

Wir kénnen den Versicherungsvertrag auch an-
fechten, falls durch unrichtige oder unvollstandige
Angaben bewusst und gewollt auf unsere Annah-
meentscheidung Einfluss genommen worden ist.
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Handelt es sich um Angaben der Versicherten
Person, kdnnen wir Ihnen gegeniber die Anfech-
tung erklaren, auch wenn Sie von der Verletzung
der vorvertraglichen Anzeigepflicht keine Kenntnis
hatten. Wenn die Versicherung durch Anfechtung
aufgehoben wird, wird keine Leistung fallig. Die
Ruckzahlung der Beitrage kénnen Sie nicht ver-
langen.

15.2.7 Leistungserweiterung und Wiederher-
stellung der Versicherung

Die Regelungen in 15.2.1 bis 15.2.6 gelten bei ei-
ner unsere Leistungspflicht erweiternden Ande-
rung oder bei einer Wiederherstellung der Versi-
cherung entsprechend. Die Fristen gemaf 15.2.5
beginnen mit der Anderung oder Wiederherstel-
lung der Versicherung bezlglich des geénderten
oder wiederhergestellten Teils neu zu laufen.

15.2.8 Erklarungsempfanger

Die Auslibung unserer vorgenannten Rechte er-
folgt durch eine schriftliche Erklarung, die lhnen
gegenuber abzugeben ist. Sofern Sie uns keine
andere Person als Bevollmachtigten benannt ha-
ben, gilt nach Ihrem Ableben ein Bezugsberech-
tigter als bevollméchtigt, diese Erklarung entge-
genzunehmen. Ist auch ein Bezugsberechtigter
nicht vorhanden oder kann sein Aufenthalt nicht
ermittelt werden, kénnen wir den Inhaber des Ver-
sicherungsscheins zur Entgegennahme der Erkl&-
rung als bevollmachtigt ansehen.

15.3 Welche Folgen hat eine Verletzung der
Mitwirkungspflicht?

Solange eine Mitwirkungspflicht gemaf3 Ab-
schnitt 13 oder 15.1 von lhnen, der Versicherten
Person oder dem Anspruchserhebenden vorsatz-
lich nicht erftllt wird, sind wir von der Verpflich-
tung zur Leistung frei. Bei grob fahrlassiger Verlet-
zung einer Mitwirkungspflicht sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere des Ver-
schuldens entsprechendem Verhaltnis zu kirzen.
Dies gilt nicht, wenn Sie uns nachweisen, dass
Sie die Mitwirkungspflicht nicht grob fahrlassig
verletzt haben. Die Anspriiche aus der Versiche-
rung bleiben jedoch insoweit bestehen, als die
Verletzung ohne Einfluss auf die Feststellung oder
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den Umfang sowie die Dauer unserer Leistungs-
pflicht ist. Wenn die Mitwirkungspflicht spater er-
fullt wird, sind wir ab Beginn des dann laufenden
Monats zur vertragsgemaRen Leistung verpflich-
tet.

Die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit
tritt nur ein, wenn wir Sie durch gesonderte Mittei-
lung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewie-
sen haben.

15.4 Was gilt fur Mitteilungen, die sich auf
das Vertragsverhdltnis beziehen?

Mitteilungen, die das Versicherungsverhaltnis be-
treffen, mussen stets in Textform erfolgen. Versi-
cherungsvermittler sind zu ihrer Entgegennahme
grundsatzlich nicht bevollméachtigt.

Eine Anderung lhrer Postanschrift oder lhres Na-
mens mussen Sie uns unverziglich mitteilen. An-
dernfalls kénnen fir Sie Nachteile entstehen, da
wir eine an Sie zu richtende Willenserklarung mit
eingeschriebenem Brief an Ihre uns zuletzt be-
kannte Anschrift senden kénnen. In diesem Fall
gilt unsere Erklarung drei Werktage nach Absen-
dung des eingeschriebenen Briefs als zugegan-
gen. Dies gilt auch, wenn Sie die Versicherung in
Ihrem Gewerbebetrieb genommen und lhre ge-
werbliche Niederlassung verlegt haben.

15.5 Was gilt bei Tod der Versicherten Per-
son?

Bei Tod der Versicherten Person enden unsere
Leistungen. Die Grundfahigkeitsversicherung en-
det am Ende des Sterbemonats.

Der Tod der Versicherten Person ist uns in jedem
Fall unverziglich anzuzeigen. Aul3er dem Versi-
cherungsschein ist uns eine amtliche Sterbeur-
kunde im Original einzureichen, die Alter, Ge-
burtsort und Todeszeitpunkt nennt. Zu Unrecht
empfangene Leistungen sind an uns zuruckzu-
zahlen.

F Uberschisse, Uberschussbeteiligung
und Bewertungsreserven
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16 Was ist eine Uberschussbeteiligung?

Die Beteiligung an dem Uberschuss und an den
Bewertungsreserven nennen wir Uberschussbe-
teiligung. Wir beteiligen Sie an dem Uberschuss
und an den Bewertungsreserven. Die Leistung
aus der Uberschussbeteiligung kann auch null
Euro betragen.

Bei lhrer Versicherung werden die Risiken von
mehreren Versicherungsunternehmen im Rahmen
eines Konsortiums gemeinsam getragen. Daher
gehen in die Ermittlung der Beteiligung an dem
Uberschuss und der Beteiligung an den Bewer-
tungsreserven auch die Beteiligung an dem Uber-
schuss und an den Bewertungsreserven der be-
teiligten Konsortialgesellschaften entsprechend
den jeweiligen Konsortialanteilen ein. Die Héhe
der Beteiligung an dem Uberschuss wird von die-
sen Gesellschaften jahrlich im Rahmen ihrer
Uberschussdeklaration neu festgelegt. Die Bewer-
tungsreserven fir den Anteil der Konsortialgesell-
schaften werden von diesen Gesellschaften min-
destens einmal jahrlich ermittelt.

Die weiteren Erlauterungen beziehen sich auf die
Ermittlung und Beteiligung an dem Uberschuss
und an den Bewertungsreserven der Swiss Life
als Konsortialfuhrerin.

16.1 Beteiligung an dem Uberschuss

Ein Versicherungsunternehmen erwirtschaftet
Uberschiisse. Die Hohe der erwirtschafteten
Uberschiisse hangt von vielen Einflissen ab.
Diese sind nicht vorhersehbar und von uns nur
begrenzt beeinflussbar. Somit kann die Hohe der
kiinftigen Beteiligung an dem Uberschuss nicht
garantiert werden.

Es kdnnen Zins-, Risiko- und Kostenuberschiisse
erwirtschaftet werden:

¢« Wenn wir mit dem Sicherungsvermdgen
aller unserer Versicherungsnehmer Er-
trage erzielen, entsteht ein sogenannter
Zinsuberschuss.
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e Wenn die Risiken in geringerem Umfang
eingetreten sind, als wir anfangs ange-
nommen haben, entsteht ein sogenannter
Risikoliberschuss.

e Wenn die tatséachlich angefallenen Kosten
niedriger sind als in der Kalkulation ange-
setzt, dann entsteht ein sogenannter Kos-
tentiberschuss.

Den in einem Geschaftsjahr entstandenen Uber-
schuss unseres Unternehmens (Rohlberschuss)
ermitteln wir nach handels- und aufsichtsrechtli-
chen Vorschriften. Mit der Feststellung des Jah-
resabschlusses legen wir fest, welcher Teil des
Rohiiberschusses fiir die Uberschussbeteiligung
aller berschussberechtigten Vertrage zur Verfu-
gung steht. Dabei beachten wir die aufsichtsrecht-
lichen Vorgaben, derzeit insbesondere die Verord-
nung Uber die Mindestbeitragsriickerstattung in
der Lebensversicherung (Mindestzuflihrungsver-
ordnung).

Den danach zur Verfigung stehenden Teil des
Rohuberschusses fuhren wir der Rickstellung fir
Beitragsriuckerstattung zu, soweit wir ihn nicht als
Direktgutschrift unmittelbar den tGiberschussbe-
rechtigten Versicherungsvertragen gutgeschrie-
ben haben. Sinn der Rickstellung fur Beitrags-
riickerstattung ist es, Schwankungen des Uber-
schusses uber die Jahre auszugleichen. Die
Ruckstellung fur Beitragsrickerstattung dirfen wir
grundsatzlich nur fur die Uberschussbeteiligung
der Versicherungsnehmer verwenden. Nur in ge-
setzlich festgelegten Ausnahmeféllen kénnen wir
hiervon mit Zustimmung der Aufsichtsbehdérde ab-
weichen.

Anspriche auf eine bestimmte Hohe der Betei-
ligung lhres Vertrags an dem Uberschuss er-
geben sich aus der Zufihrung zur Riuckstel-
lung fur Beitragsrickerstattung nicht.

Fir die Beteiligung an dem Uberschuss fassen wir
gleichartige Versicherungen zusammen. Zum Bei-
spiel ordnen wir Rentenversicherungen einer Be-
standsgruppe zu und Grundfahigkeitsversicherun-
gen einer anderen Bestandsgruppe. Bestands-
gruppen bilden wir, um die Unterschiede bei den
versicherten Risiken zu bertcksichtigen. Bei der
Verteilung des Uberschusses auf die einzelnen
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Vertrage wenden wir ein verursachungsorientier-
tes Verfahren an. Hierzu bilden wir innerhalb der
Bestandsgruppen Gewinngruppen. Wir verteilen
den Uberschuss in dem MalRe, wie die Bestands-
gruppen und Gewinngruppen zu seiner Entste-
hung beigetragen haben. Hat eine Bestands-
gruppe oder eine Gewinngruppe nicht zur Entste-
hung des Uberschusses beigetragen, besteht in-
soweit kein Anspruch auf Uberschussbeteiligung.

Ihr Vertrag gehort zur Bestandsgruppe 125.

Fur jede Bestands- und Gewinngruppe legt der
Hauptbevollméachtigte fir Deutschland jedes Jahr
auf Vorschlag des Verantwortlichen Aktuars die
Hohe der Uberschussanteilsétze fest (Uber-
schussdeklaration). Abhangig von objektiven Risi-
komerkmalen, z. B. ausgetibter Beruf, kbnnen un-
terschiedliche Uberschussanteilsitze zur Anwen-
dung kommen. Dabei achtet er darauf, dass die
Verteilung verursachungsorientiert erfolgt.

Ihr Vertrag erhélt auf der Grundlage der Uber-
schussdeklaration Anteile an dem auf Ihre Be-
standsgruppe bzw. an dem auf Ihre Gewinn-
gruppe entfallenden Teil des Uberschusses. Die
Mittel hierfir werden bei der Direktgutschrift zulas-
ten des Ergebnisses des Geschéftsjahres finan-
ziert, ansonsten der Ruckstellung fur Beitrags-
rickerstattung entnommen.

Wir veroffentlichen die festgelegten Uberschuss-
anteilsatze jahrlich in unserem Geschéaftsbericht.
Sie kdnnen den Geschéftsbericht gern bei uns an-
fordern oder im Internet auf unserer Website
www.swisslife.de/geschaeftsbericht einsehen.

Uber den Stand Ihrer Anspriiche unterrichten wir
Sie jahrlich. Dabei beriicksichtigen wir die Uber-
schussbeteiligung lhres Vertrags.

Lesen Sie fir weitere Informationen zur Beteili-
gung an dem Uberschuss die Abschnitte 17, 18
und 21.

16.2 Beteiligung an den Bewertungsreserven
Bewertungsreserven entstehen, wenn der Markt-

wert der Kapitalanlagen Uber dem handelsrechtli-
chen Buchwert liegt, mit dem die Kapitalanlagen
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in der Bilanz (siehe Geschaftsbhericht) ausgewie-
sen sind.

Beispiel: Wir haben eine Aktie zum Kurs von 100
Euro gekauft. Mit diesem Wert ist die Aktie in der
Bilanz ausgewiesen. Wenn der Kurs der Aktie
zum Bilanzstichtag bei 110 Euro steht, ist eine Be-
wertungsreserve in Hohe von zehn Euro entstan-
den.

Bewertungsreserven kénnen auch negativ wer-
den. Dann spricht man von stillen Lasten. lhre Be-
teiligung an den Bewertungsreserven ist niemals
negativ.

Die Hohe der Beteiligung an den Bewertungsre-
serven ist nicht garantiert, da die Entwicklung
der Marktwerte der Kapitalanlagen nicht vorher-
sehbar ist. Aufsichtsrechtliche Regelungen kén-
nen dazu fiihren, dass die Beteiligung an den Be-
wertungsreserven ganz oder teilweise entféllt. Die
Bewertungsreserven werden im Anhang des Ge-
schéaftsberichts veroffentlicht.

Lesen Sie fur weitere Informationen zur Beteili-
gung an den Bewertungsreserven die Abschnitte
19, 20 und 21.

17 Wie teilen wir Uberschussanteile vor Ein-
tritt eines Leistungsfalls zu?

Die Uberschussbeteiligung besteht aus Risiko-
und Kosteniiberschussanteilen. Die Uberschuss-
anteile werden von Versicherungsbeginn an er-
bracht.

Fir Ihren Vertrag gilt das Uberschussverwen-
dungs-System Beitragsverrechnung.

Beitragsverrechnung

Die jahrlichen Uberschussanteile werden wahrend
der Beitragszahlungsdauer in Prozent der Bei-
trage ausgewiesen und mit den falligen Beitrédgen
verrechnet.

Bei Umwandlung in eine beitragsfreie Versiche-
rung wird keine Leistung fallig. Eine beitragsfreie
Versicherung erhalt keine Beteiligung an dem
Uberschuss.
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Die Hohe der Beitragsverrechnung wird jahrlich im
Rahmen der Uberschussdeklaration neu festge-
legt und somit kann auch die Hohe des zu zahlen-
den Beitrags jahrlich schwanken.

18 Wie teilen wir Uberschussanteile nach
Eintritt eines Leistungsfalls zu?

Ab Eintritt des Leistungsfalls besteht die Uber-
schussbeteiligung aus laufenden Zins-, Risiko-
und Kostenuiberschussanteilen. Sofern Risiko-
und Kostenuiberschussanteile nicht separat aus-
gewiesen werden, sind sie in den Zinsiiber-
schussanteilen enthalten.

Die Zuteilung der laufenden Zinsuberschussan-
teile inklusive Risiko- und Kosteniberschussan-
teile erfolgt jeweils zu Beginn eines Versiche-
rungsjahres, sofern eine Leistungspflicht zu die-
sem Zeitpunkt besteht.

Die laufenden Zinsuiberschussanteile werden wie
folgt verwendet:

Die Leistungen aus der Grundfahigkeitsversiche-
rung erhéhen sich zu Beginn eines Versiche-
rungsjahres um einen jahrlich neu festgelegten
Prozentsatz der bisher erreichten Gesamtleistung.
Die erste Erhdhung erfolgt zu Beginn des auf den
Leistungsbeginn folgenden Versicherungsjahres.

Die so erreichte Gesamtrente ist nur bis zum Falle
einer méglichen Reaktivierung garantiert.

Waéhrend der Bezugszeit von Rentenleistungen
erhalt Ihre Versicherung eine Beteiligung an den
Bewertungsreserven (siehe Abschnitt 20 und 21).

19 Wie beteiligen wir Sie vor Eintritt eines
Leistungsfalls an den Bewertungsreser-
ven?

Die Grundfahigkeitsversicherung ist eine Risiko-
versicherung. Somit ist eine Grundfahigkeitsversi-
cherung mit laufender Beitragszahlung hinsichtlich
der Beteiligung an den Bewertungsreserven (ge-
maf § 153 VVG) vor Eintritt des Leistungsfalls
nicht Uberschussberechtigt.
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20 Wie beteiligen wir Sie nach Eintritt eines
Leistungsfalls an den Bewertungsreser-
ven?

Wahrend der Bezugszeit von Rentenleistungen
erhélt Ihre Versicherung eine Beteiligung an den
Bewertungsreserven gemaf § 153 Abs. 1 und 3
VVG. Die Bewertungsreserven, die nach den
malf3gebenden rechtlichen Vorschriften fur die Be-
teiligung der Vertrage zu bertiicksichtigen sind,
ordnen wir den Vertragen anteilig rechnerisch zu.
Dabei wenden wir ein verursachungsorientiertes
Verfahren an. Diese Beteiligung fiihrt zu einer Er-
hohung der laufenden Uberschussbeteiligung aller
Vertrage in der Rentenbezugszeit. Bei der Festle-
gung der Uberschussanteilséatze wird die jeweilige
Bewertungsreservensituation beriicksichtigt. Be-
wertungsreserven entstehen, wenn der Marktwert
der Kapitalanlagen Gber dem handelsrechtlichen
Buchwert liegt, mit dem die Kapitalanlagen in der
Bilanz ausgewiesen sind.

Verteilungsfahige Bewertungsreserven

Zunéachst ermitteln wir die verteilungsfahigen Be-
wertungsreserven unseres Unternehmens. Vertei-
lungsfahig sind Bewertungsreserven nur in dem
Umfang, dass ein Versicherungsunternehmen sei-
ner sich aus dem Versicherungsrecht ergebenden
Verpflichtung, die dauerhafte Erfullbarkeit der Ver-
trage sicherzustellen (8 213 Versicherungsauf-
sichtsgesetz — VAG), noch nachkommen kann.
Der geméaR 8 139 VAG zu ermittelnde Siche-
rungsbedarf wird dabei beriicksichtigt. Die vertei-
lungsféahigen Bewertungsreserven ermitteln wir
auf Basis der Bewertungsreservensituation der
zuriickliegenden Monate.

Daraufhin wird bestimmt, zu welchem Anteil die
verteilungsfahige Bewertungsreserve dem
(Teil-)Bestand der Vertrage in der Rentenbezugs-
zeit zuzuordnen ist. Weitere Informationen zur Er-
mittlung des Anteilsatzes finden Sie in unserem
Geschéftsbericht.

Die verteilungsfahigen Bewertungsreserven des
Unternehmens werden mit diesem Anteilsatz mul-
tipliziert und ergeben die verteilungsféahigen Be-
wertungsreserven fir den Teilbestand der Ver-
trage in der Rentenbezugszeit.
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Dieser Betrag wird mit dem Verhaltnis der garan-
tierten Jahres-Rentenleistung zur Deckungsrick-
stellung aller bestehenden Vertrage in der Ren-
tenbezugszeit multipliziert und den Rentenaus-
zahlungen zugeordnet.

Verwendung

Der ermittelte Betrag der Bewertungsreserve wird
im Sinne von § 153 VVG zur Hélfte als laufender
Uberschuss zur Erhéhung der Uberschussrente
des Bestands verwendet und fuhrt so zur Erho-
hung Ihrer laufenden Rente. Die hierfiir ermittelten
Erhdhungssatze werden auf volle 0,05 Prozent
kaufmannisch gerundet. Die sich insgesamt erge-
benden Uberschussanteilsatze werden im Ge-
schéaftsbericht verdffentlicht.

21 Warum kénnen wir die Hohe der Uber-
schussbeteiligung nicht garantieren?

Die Hohe der Uberschussbeteiligung hangt von
vielen Einflissen ab. Diese sind nicht vorherseh-
bar und von uns nur begrenzt beeinflussbar.
Wichtigster Einflussfaktor ist dabei die Entwick-
lung des versicherten Risikos und der Kosten.
Aber auch die Zinsentwicklung des Kapitalmarkts
ist insbesondere bei laufenden Grundfahigkeits-
renten von Bedeutung. Die H6he der kiinftigen
Uberschussbeteiligung kann also nicht garantiert
werden. Sie kann auch null Euro betragen.

G Auszahlung von Leistungen
22 Abwann zahlen wir Leistungen aus?

Der Anspruch auf Beitragsbefreiung und Zahlung
der Grundfahigkeitsrente entsteht mit Ablauf des
Monats, in dem der Verlust der Grundféahigkeit
eingetreten ist, friihestens jedoch zum vereinbar-
ten Beginn dieser Versicherung.

Die Kapitalleistung aufgrund des Verlusts einer
Grundféahigkeit infolge eines Arbeits- oder Arbeits-
wegeunfalls gemaR 11.3 zahlen wir zusammen
mit der ersten falligen Grundfahigkeitsrente aus.
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Bei Inanspruchnahme der Teilkapitalisierungs-
moglichkeit gemaf 11.4. zahlen wir den gewahl-
ten Betrag zusammen mit der ersten félligen
Grundfahigkeitsrente aus.

Meldefrist

Fur die Anmeldung von Leistungsanspriichen ist
keine Meldefrist vereinbart. Werden jedoch An-
spriiche so spéat angemeldet, dass der Eintritt der
Verlust einer Grundféahigkeit fur die Vergangenheit
nicht mehr nachweisbar ist (z. B. weil Unterlagen
nicht mehr beigebracht werden kénnen), kann der
Anspruch auf Versicherungsleistungen bei Vorlie-
gen der Ubrigen Voraussetzungen frihestens mit
dem Monat entstehen, fiir den entsprechende
Nachweise vorgelegt werden.

Verfigungen

Sie kdnnen das Recht auf die Leistung bis zum
Eintritt des jeweiligen Versicherungsfalls grund-
sétzlich ganz oder teilweise an Dritte abtreten und
verpféanden, soweit derartige Verfiigungen recht-
lich moglich sind.

23 An wen zahlen wir Leistungen aus?

Die Leistung aus dem Versicherungsvertrag er-
bringen wir an Sie als unseren Versicherungsneh-
mer oder an lhre Erben, falls Sie uns keine an-
dere Person benannt haben, die die Anspriiche
aus dem Versicherungsvertrag bei deren Falligkeit
erwerben soll (Bezugsberechtigter). Bis zur jewei-
ligen Falligkeit kdbnnen Sie das Bezugsrecht jeder-
zeit in Textform widerrufen.

Die Einraumung oder Anderung eines Bezugs-
rechts bedarf gegebenenfalls der Zustimmung der
Versicherten Person.

Sie kdnnen ausdriicklich bestimmen, dass der Be-
zugsberechtigte sofort und unwiderruflich die An-
spriche aus dem Versicherungsvertrag erwerben
soll. Sobald wir Ihre Erklarung erhalten haben,
kann dieses Bezugsrecht nur noch mit Zustim-
mung des von Ihnen Benannten geéndert werden.
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Die Einraumung und der Widerruf eines Bezugs-
rechts sind uns gegeniber nur und erst dann wirk-
sam, wenn sie uns vom bisherigen Berechtigten in
Textform angezeigt worden sind.

H Unser Vertragsverhaltnis

24 Welche Bedeutung hat der Versicherungs-
schein?

Den Inhaber des Versicherungsscheins kdnnen
wir als berechtigt ansehen, Gber die Rechte aus
dem Versicherungsvertrag zu verfligen. Wir kén-
nen aber verlangen, dass uns der Inhaber des
Versicherungsscheins seine Berechtigung nach-
weist.

Ist ein Bezugsrecht eingerdumt, brauchen wir den
Nachweis der Berechtigung nur dann anzuerken-
nen, wenn uns die Anzeige des bisherigen Be-
rechtigten in Textform vorliegt.

25 Was gilt bei erh6htem Leistungsbedarf

Gemal § 163 Versicherungsvertragsgesetz
(VVG) sind wir zu einer Neufestsetzung des Bei-
trags berechtigt, wenn

1. sich der Leistungsbedarf nicht nur vo-
ribergehend und nicht voraussehbar ge-
genlber den Rechnungsgrundlagen des
vereinbarten Beitrags geandert hat und

2. der nach den berichtigten Rechnungs-
grundlagen neu festgesetzte Beitrag an-
gemessen und erforderlich ist, um die
dauernde Erfiillbarkeit der Versicherungs-
leistung zu gewahrleisten und

3. ein unabhangiger Treuhander die Rech-
nungsgrundlagen sowie die Vorausset-
zungen der Ziffern 1 und 2 Uberprift und
bestétigt hat.

Eine Neufestsetzung des Beitrags ist insoweit
ausgeschlossen, als die Versicherungsleistungen
zum Zeitpunkt der Erst- oder Neukalkulation unzu-
reichend kalkuliert waren und ein ordentlicher und
gewissenhafter Aktuar dies insbesondere anhand
der zu diesem Zeitpunkt verfligbaren statistischen
Kalkulationsgrundlagen hatte erkennen missen.
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Sie kdnnen verlangen, dass anstelle einer Erho-
hung des Beitrags die Versicherungsleistung ent-
sprechend herabgesetzt wird.

26 Welches Recht gilt fur Ihren Vertrag, wel-
che Sprache verwenden wir und wie mus-
sen Mitteilungen erfolgen?

26.1 Recht und Vertragssprache

Ihr Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesre-
publik Deutschland. Ergdnzend zu diesen Bedin-
gungen gelten die einschlagigen gesetzlichen
Vorschriften. Die Vertragssprache fur alle Erkla-
rungen zu diesem Vertrag ist Deutsch.

26.2 Erklarungen zu Lebzeiten

Alle Erklarungen zu diesem Vertrag mussen in
Textform erfolgen. Ihre Erklarungen richten Sie
bitte an unsere Adresse. Derzeit lautet sie:

Swiss Life AG

Niederlassung fur Deutschland
Zeppelinstralie 1

85748 Garching b. Miinchen
Fax +49 89 38109-4180
info@swisslife.de

Unsere Mitteilungen senden wir an die Adresse,
die im Versicherungsvertrag angegeben ist.

26.3 Erklarungen nach dem Tod

Wenn die Versicherte Person stirbt, dirfen wir un-
sere Erklarungen an folgende Personen schicken:

e eine von Ihnen bevollméachtigte Person,

e den Beglnstigten oder den Inhaber des
Versicherungsscheins, wenn kein Be-
gunstigter vorhanden ist oder wir seinen
Aufenthaltsort nicht ermitteln kénnen.

26.4 Was miissen Sie beachten, wenn sich
lhre Anschrift oder |hr Name andert?

Unverzugliche Mitteilungspflicht
Wenn sich |hre Anschrift andert, missen Sie uns

dies unverziglich mitteilen. Tun Sie dies nicht,
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kdnnen lhnen Nachteile entstehen: Wir kdnnen
Ihnen Erklérungen zum Vertrag mit eingeschrie-
benem Brief an lhre letzte Anschrift senden. Drei
Tage danach gilt die Erklarung als bei lhnen zuge-
gangen — auch wenn Sie sie tatsachlich nicht er-
halten haben. Dies gilt auch, wenn Sie Gewerbe-
treibender sind und Ihre gewerbliche Niederlas-
sung verlegt haben. Dasselbe gilt, wenn Sie lhren
Namen andern.

Benennung eines Zustellungsbevollmachtigten

Wenn Sie sich Uber einen langeren Zeitraum nicht
in der Bundesrepublik Deutschland aufhalten,
empfehlen wir Ihnen Folgendes: Bevollmachtigen
Sie eine im Inland wohnhafte Person, Erklarungen
von uns entgegenzunehmen.

26.5 Welche weiteren Auskunftspflichten ha-
ben Sie?

Sofern wir aufgrund gesetzlicher Regelungen zur
Erhebung, Speicherung, Verarbeitung und Mel-
dung von Daten zu lhrem Vertrag verpflichtet sind,
mussen Sie uns die notwendigen Daten bei Ver-
tragsabschluss, bei Anderung nach Vertragsab-
schluss oder auf Nachfrage unverziglich zur Ver-
fugung stellen. Sie sind auch zur Mitwirkung ver-
pflichtet, soweit der Status dritter Personen, die
Rechte an lhrem Vertrag haben, fir Datenerhe-
bungen und Meldungen mafigeblich ist. Dies be-
trifft insbesondere unwiderruflich bezugsberech-
tigte Personen sowie im Leistungsfall anspruchs-
berechtigte oder begtinstigte Personen. Als Versi-
cherungsnehmer willigen Sie unwiderruflich ein,
dass Swiss Life befugt ist, samtliche notwendigen
Daten an die zustandigen Behdrden in Erfillung
rechtlicher Pflichten weiterzuleiten.

Notwendige Daten sind beispielsweise Umsténde,
die fur die Beurteilung Ihrer persdnlichen steuerli-
chen Ansassigkeit, der steuerlichen Ansassigkeit
dritter Personen, die Rechte an lhrem Vertrag ha-
ben, und der steuerlichen Ansassigkeit des Leis-
tungsempféangers mafigebend sein kdnnen. Dazu
zahlen insbesondere die Steueridentifikations-
nummer(n), das Geburtsdatum, der Geburtsort,
der Wohnsitz, die Postanschrift, die Bankverbin-
dung oder der Status als US-Person im Sinne des
US-Foreign Account Tax Compliance Act, z. B.
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durch Heirat, Erwerb einer Aufenthaltsbewilligung
(,Green Card") oder einen langeren US-Aufent-
halt. Zur eventuellen Klarung wenden Sie sich
bitte an lhren Steuerberater.

Falls Sie uns die notwendigen Daten nicht o-
der nicht rechtzeitig zur Verfiigung stellen, gilt
Folgendes: Bei einer entsprechenden gesetzli-
chen Verpflichtung melden wir lhre Vertrags-
daten an die zusténdigen in- oder auslandi-
schen Steuerbehdrden. Dies gilt auch dann,
wenn gegebenenfalls keine steuerliche Ansés-
sigkeit im Ausland besteht.

Eine Verletzung lhrer Auskunftspflichten kann
dazu fuhren, dass wir unsere Leistung nicht
zahlen. Dies gilt solange, bis Sie uns die zur
Erflllung unserer gesetzlichen Pflichten not-
wendigen Daten zur Verfiigung gestellt haben.

27 Wo konnen Sie sich beschweren?

Falls Sie einmal Anlass fir eine Beschwerde ha-
ben sollten, wiirden wir uns tber eine Nachricht
von lhnen freuen. Gerne kdnnen Sie auch unser
Kontaktformular auf unserer Website (www.swiss-
life.de/anregung-und-kritik) nutzen. Sie kénnen si-
cher sein, dass wir alles tun werden um Sie zufrie-
denzustellen.

27.1 Schlichtungsstelle

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versi-
cherungsombudsmann e. V. und nimmt damit an
Streitbeilegungsverfahren vor dem Versicherungs-
ombudsmann teil. Damit ist fur Sie als Verbrau-
cher die Mdglichkeit erdffnet, zur Schlichtung den
unabhéngigen und neutralen Ombudsmann in An-
spruch zu nehmen. Die Mdglichkeit den Rechts-
weg zu beschreiten bleibt hierdurch fur Sie unbe-
rahrt.

Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin
beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Fur weitere Informationen:
www.versicherungsombudsmann.de
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27.2 Aufsichtsbehérden

Dariiber hinaus kénnen Sie sich an die Aufsichts-
behorde wenden, wenn Sie mit unserer Entschei-
dung einmal nicht einverstanden sein sollten:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin)

Graurheindorfer Stral3e 108

53117 Bonn

27.3 Wo sind gerichtliche Klagen einzu-
reichen?

Wenn Sie eine Klage aus dem Vertrag gegen uns
erheben, ist folgendes Gericht zustandig:

e das Gericht, in dessen Bezirk unser Ge-
schaftssitz liegt,

e auch das Gericht, in dessen Bezirk Sie
zur Zeit der Klageerhebung Ihren Wohn-
sitz haben. Wenn Sie keinen Wohnsitz
haben, ist der Ort lhres gewdhnlichen
Aufenthalts maf3geblich.

e auch das Gericht, in dessen Bezirk Sie
als juristische Person Ihren Sitz oder lhre
Niederlassung haben.

Wir mussen Klagen aus dem Vertrag gegen Sie
bei dem Gericht erheben, das fur Ihren Wohnsitz
zustandig ist. Wenn Sie keinen Wohnsitz haben,
ist der Ort Ihres gewdhnlichen Aufenthalts mal3-
geblich. Wenn Sie eine juristische Person sind, ist
das Gericht zustandig, in dessen Bezirk Sie lhren
Sitz oder lhre Niederlassung haben.

Verlegen Sie lhren Wohnsitz oder den Ort Ihres
gewohnlichen Aufenthalts ins Ausland, sind fur
Klagen aus dem Vertrag die Gerichte des Staates
zustandig, in dem wir unseren Sitz haben. Dies
gilt ebenso, wenn Sie eine juristische Person sind
und lhren Sitz oder lhre Niederlassung ins Aus-
land verlegen.

28 Wie erfolgen Anpassungen dieser Bedin-
gungen?

Wie kann eine Bestimmung der Versicherungsbe-
dingungen unwirksam werden?

Seite 33 von 41



Eine Bestimmung kann durch eine héchstrichterli-
che Entscheidung oder durch einen bestandskréf-
tigen Verwaltungsakt unwirksam werden. In die-
sem Fall kbnnen wir die unwirksame Bestimmung
durch eine neue Bestimmung ersetzen. Wir durfen
dies allerdings nur unter folgenden Bedingungen:

e wenn es notwendig ist, die alte durch die
neue Bestimmung zu ersetzen, um den
Vertrag fortzufiihren, oder

e wenn es flr Sie oder uns eine unzumut-
bare Harte darstellen wirde, wenn der
Vertrag ohne neue Bestimmung bestehen
bleibt.

Wir haben lhre und unsere Interessen zu berlick-
sichtigen.

Salvatorische Klausel

Wenn eine oder mehrere Bestimmungen dieser
Versicherungsbedingungen unwirksam sind, blei-
ben die Gbrigen dennoch wirksam.

28.1 Wann wird eine neue Bestimmung wirk-
sam?

Eine neue Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie
unter Wahrung des Vertragsziels die Belange der
Versicherungsnehmer angemessen berticksich-
tigt. AuRerdem muss auch mit der neuen Bestim-
mung das Ziel lhres Vertrags gewahrt bleiben. Die
neue Bestimmung wird Bestandteil dieses Ver-
trags, sobald die beiden folgenden Bedingungen
erfillt sind:

e Wir haben Ihnen die neue Bestimmung
mitgeteilt. Dabei missen wir lhnen auch
die Griinde nennen, die fiir die Anderung
malfigeblich waren.

e Sie mussen die Mitteilung zwei Wochen
vorher erhalten haben.

I  Nachversicherungsgarantie

29 Welche Nachversicherungsgarantie haben
Sie?
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Sie haben das Recht, den Versicherungsumfang
Ihres Vertrags ohne erneute Gesundheitspriifung
in verschiedenen Situationen ereignisabhangig
zu erhéhen:

e Heirat der Versicherten Person bzw. Be-
grindung einer Lebenspartnerschatt,

e Geburt eines Kindes der Versicherten
Person,

¢ Adoption eines Kindes durch die Versi-
cherte Person,

¢ Wiederaufnahme der Berufstatigkeit in-
nerhalb von 18 Monaten nach der Geburt
eines Kindes der Versicherten Person,

e Scheidung der Versicherten Person bzw.
Aufhebung der Lebenspartnerschaft,

e Durchfiihrung eines Versorgungsaus-
gleichs zulasten der Versicherten Person,

e Erhohung des regelmafigen jahrlichen
Bruttogehalts der Versicherten Person um
mindestens zehn Prozent (z. B. nach Kar-
rieresprung, Wechsel des Arbeitgebers,
nach Abschluss der Schulausbildung, des
Studiums oder einer Promotion, nach Ab-
schluss einer beruflichen Qualifikation wie
Berufsausbildungsabschluss,
Meisterbrief),

¢ Gehaltssteigerung, die bei der Versicher-
ten Person zum erstmaligen Uberschrei-
ten der maRRgeblichen Beitragshemes-
sungsgrenze in der gesetzlichen Renten-
versicherung fihrt,

¢ nachhaltige Steigerung des durchschnittli-
chen Gewinns vor Steuern der letzten drei
Jahre vor Optionsaustbung im Vergleich
zum Gewinn bei Antragstellung um min-
destens 30 Prozent, wenn die Versicherte
Person selbststandig tatig ist,

¢ Reduzierung oder Wegfall der Invaliditats-
versorgung der Versicherten Person aus
der gesetzlichen Rentenversicherung, ei-
ner arbeitgeberfinanzierten betrieblichen
Altersvorsorge oder einem berufsstandi-
schen Versorgungswerk, in dem die Ver-
sicherte Person aufgrund einer Kammer-
zugehorigkeit pflichtversichert ist,

¢ Aufnahme eines Darlehens im gewerbli-
chen Bereich oder zum Erwerb von selbst
genutztem Immobilieneigentum durch die
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Versicherte Person in H6he von mindes-
tens 50.000 Euro.

Zusétzlich haben Sie das Recht, unter bestimm-
ten Voraussetzungen lhren Vertrag ereignisun-
abhangig und ohne erneute Gesundheitsprifung
zu erhdhen. Die Erhéhung muss im 5. Versiche-
rungsjahr beantragt werden und wird zu Beginn
des folgenden Versicherungsjahres durchgefihrt.
Dieses Recht kann nur einmalig ausgetibt wer-
den.

Allgemeine Regelungen zur Nachversicherungs-
garantie

Die Erhéhung der versicherten Grundféahigkeits-
rente muss mindestens 100 Euro monatlich betra-
gen und ist — im Rahmen unserer geltenden
Richtlinien — insgesamt begrenzt auf:

e 100 Prozent der zu Vertragsbeginn versi-
cherten Leistung, bis zu diesem Zeitpunkt
durchgefiihrten Dynamik-Erh6hungen
werden angerechnet,

e bei der ereignisunabhéngigen Nachversi-
cherungsgarantie héchstens jedoch 500
Euro pro Monat,

e insgesamt bis zu einer bei Swiss Life ver-
sicherten Grundfahigkeitsrente von 2.500
Euro bzw. 4.000 Euro im Monat. Der
mafgebliche Betrag ist im Versicherungs-
schein genannt. Alle bestehenden Ta-
rifrenten und Bonusrenten werden dabei
addiert.

Sie kdnnen die Nachversicherungsgarantien in-
nerhalb von sechs Monaten nach Eintritt mindes-
tens eines der genannten Ereignisse in Textform
und unter Beifligung entsprechender Nachweise
bei uns geltend machen, aul3er zum Zeitpunkt des
malfigeblichen Ereignisses betragt die verblei-
bende Versicherungsdauer weniger als 20 Jahre
oder die Versicherte Person

e hat einen Verlust einer Grundfahigkeit im
Sinne unserer Bedingungen erlitten,

e ist oder war berufsunféhig oder erwerbs-
gemindert,
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¢ hat einen Antrag auf Leistungen aus einer
Invaliditatsversicherung (z. B. bei Berufs-
unféhigkeit, Erwerbsminderung, Verlust
einer Grundfahigkeit) gestellt oder

e erhalt oder erhielt Leistungen aus diesen
Versicherungen.

Eine Erhohung der versicherten Leistungen ist
von einer wirtschaftlichen Risikoprufung abhéangig.
Die hierfur erforderlichen Unterlagen sind von der
Versicherten Person bereitzustellen. Die wirt-
schaftliche Risikoprifung orientiert sich an dem
zum Erhdhungszeitpunkt ausgelibten Beruf und
den dann bei uns geltenden Richtlinien. Diese
stellen wir Ihnen auf Wunsch gerne zur Verfu-

gung.

Fir die Erh6hung gelten der zum Erhdhungszeit-
punkt ausgeilibte Beruf und mafR3gebliche Tarif, im
Ubrigen die dem Vertrag zugrunde liegenden Ver-
sicherungsbedingungen. Fir den anzupassenden
Vertrag vereinbarte Risikozuschlage oder Beson-
dere Vereinbarungen gelten auch fiir die aus der
Erhdhung resultierenden Vertragsteile. Sollten Sie
zum Erhdhungszeitpunkt einen nicht versicherba-
ren Beruf austiben, besteht kein Recht auf Nach-
versicherung.

J Kindigung des Vertrags

30 Wann und wie kdnnen Sie Ihren Vertrag
kiindigen?

Sie kdnnen lhre Versicherung jederzeit zum
Schluss einer Versicherungsperiode ganz oder
teilweise in Textform kiindigen. Falls Sie eine vier-
teljahrliche, halbjahrliche oder jéhrliche Beitrags-
zahlung vereinbart haben, kénnen Sie auch friher
als zum Ende einer Versicherungsperiode kiindi-
gen, und zwar mit Frist von einem Monat zum
Ende des darauffolgenden Monats. In diesem Fall
endet die laufende Versicherungsperiode mit Ab-
lauf dieser Frist.

Teilweise Kindigung
Eine Teilkiindigung wird nur durchgefuhrt, wenn

die verbleibende beitragspflichtige Grundfahig-
keitsrente nicht unter 600 Euro pro Jahr sinkt.
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Beitragsruckzahlung

Die Rickzahlung der Beitrage kénnen Sie nicht
verlangen.

31 Welche Folgen hat es, wenn Sie kindi-
gen?

Die Kundigung ist mit Nachteilen verbunden.
Bei Kiindigung erlischt die Versicherung, es
wird kein Ruckkaufswert fallig.

Bei einer Grundfahigkeitsversicherung werden die
Beitrage im Wesentlichen durch das getragene
Risiko verbraucht. Des Weiteren missen wir die
Kosten fiir das Einziehen der Beitrage und die
Verwaltung der Versicherung aus den Beitragen
bestreiten. Fur die Beratung bei Abschluss einer
Versicherung, insbesondere durch den Vermittler
und das Einrichten eines Vertrags entstehen
ebenfalls Kosten.

Kiindigung nach Eintritt des Leistungsfalls

Anerkannte oder festgestellte Anspriiche aus der
Grundfahigkeitsversicherung werden durch Kindi-
gung nicht berthrt; dies gilt auch dann, wenn der
Verlust der Grundféhigkeit bereits vor Kiindigung
oder Beitragsfreistellung eintrat, aber erst danach
anerkannt oder festgestellt wird. Ein Rickkaufs-
wert wird auch in diesem Fall nicht fallig.
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K Erlauterung wichtiger Begriffe

Aachener-Aphasie-Test (AAT)

Der Aachener-Aphasie-Test (AAT) ist ein Verfah-
ren zur Diagnose von Aphasien (erworbene Sto-
rungen der Sprache nach abgeschlossenem
Spracherwerb) infolge von Hirnschadigungen un-
terschiedlicher Art. In einem standardisierten Ver-
fahren werden die Leistungen des Nachspre-
chens, Schreibens, des Lesens, des Benennens
und des Sprachverstehens Uberprift. Ein weiterer
Bestandteil des AAT ist der Token-Test, der zu-
satzliche Informationen zur Abgrenzung gegen-
Uber nicht-aphasischen Stérungen und zur Bewer-
tung des Schweregrads der Aphasie gibt. Bei den
einzelnen Untertests werden Punkte vergeben; je
weniger Punkte erreicht werden, desto schwerer
ist die Aphasie.

Bewertungsreserven

Bewertungsreserven entstehen, wenn der Markt-
wert der Kapitalanlagen Uber dem handelsrechtli-
chen Buchwert liegt, mit dem die Kapitalanlagen

in der Bilanz (siehe Geschaftsbericht) ausgewie-

sen sind. Mehr zu Bewertungsreserven lesen Sie
in Kapitel F.

Bestandskraftiger Verwaltungsakt

Eine Malinahme einer Behorde, gegen die kein
Rechtsmittel eingelegt werden kann oder ein
Rechtsmittel erfolglos geblieben ist. Eine solche
Behorde sind Kartellbehérden oder die Bundesan-
stalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht.

Bezugsberechtigter
Ist die Person, die die Leistung erhalt. Sie bestim-
men den Beglnstigten im Versicherungsvertrag.

Deckungskapital

Ist der Wert der Verpflichtungen, die uns durch
den Versicherungsvertrag entstehen. Es wird
nach anerkannten Regeln der Versicherungsma-
thematik berechnet.

Deckungsruckstellung

Ist eine handelsrechtlich zu bildende Ruckstellung
auf der Passivseite der Bilanz. Sie dient dazu, die
kiinftigen Leistungen sicherzustellen.
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Erklarungen

Sind Mitteilungen, die mindestens in Textform er-
folgen mussen und einen rechtlichen Charakter
haben kénnen. Beispiel: Mitteilung zu Anderung
des Begunstigten, Beantragung einer Beitragsfrei-
stellung oder Kiindigung.

Freiburger Wortertest

Der Freiburger Wortertest ist eine audiometrische
Methode, bei der das Horvermbégen einer Person
untersucht werden kann. Dabei werden der Per-
son einfache Worter in definierter Lautstarke vor-
gespielt, die dann von dieser korrekt nachgespro-
chen werden mussen.

Geltende Richtlinien

Sind unsere Regeln, in denen beispielsweise be-
schrieben wird, welche Berufe wir zu welchen
Konditionen (z. B. Berufsgruppen) versichern. Be-
stimmte Berufe kénnen gar nicht oder nur bis zu
bestimmten Hochstsummen, Mindest- und Hoch-
steintrittsaltern oder mit Zuschlagen versichert
werden. Weiterhin werden dort Summengrenzen
fur die medizinische und wirtschaftliche Risikopru-
fung beschrieben. Die medizinische Risikoprifung
bezeichnen wir auch als Gesundheitsprifung.

Hochstrichterliche Entscheidung

Ist eine bindende Entscheidung eines obersten
Gerichts. Ein solches Gericht kann zum Beispiel
der Bundesgerichtshof sein.

ICD-10 F 70

Die leichtgradige Intelligenzminderung geman der
ICD-10-Codierung entspricht einem 1Q von 50 bis
69 (der durchschnittlicher IQ der Menschen liegt
bei 85-115). Dieser geringe Grad der Intelligenz-
minderung fuhrt zu einem beschrénkten Interesse
und Schwierigkeiten im Aneignen von Kenntnis-
sen sowie beim Handeln und Denken.

Leistungsdauer

Mit Leistungsdauer wird der Zeitraum ab Versi-
cherungsbeginn bezeichnet und definiert das Ab-
laufdatum der Leistungsdauer, bis zu dem Leis-
tungen langstens erbracht werden.

Minimal Mental Status Test
Der Minimal Mental Status Test ist ein Screening-
Instrument zur Erfassung kognitiver Stérungen,
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u. a. durch eine Demenzerkrankung. Mit Hilfe der
Beantwortung von standardisierten Fragen und
der Erflllung leichter Aufgaben werden zentrale
kognitive Funktionen (z. B. Merkfahigkeit, Auf-
merksamkeit, Sprache, Orientierung) Uberprift
unter der Vergabe von Leistungspunkten fir jede
erfolgreich erledigte Aufgabe. Der Minimal-Men-
tal-Status-Test sollte durch weiterfuhrende neu-
ropsychologische Tests erganzt werden.

Natirliche Person
Bezeichnet einen Menschen mit all seinen Rech-
ten und Pflichten.

Rechnungsgrundlagen

Die geschlechtsunabhéangige Beitragskalkulation
basiert auf unternehmenseigenen Tafeln SL 2015
| GF, SL 2015 RI GF, SL 2015 Tl GF und der
Sterbetafel der Deutschen Aktuarvereinigung
(DAV 2008 T) und einem Rechnungszins in Hohe
von 0,9 Prozent.

Sicherungsvermégen

Alle unsere Vermdgensgegenstande, mit denen
wir die Anspriche unserer Versicherungsnehmer
decken.

Textform

Wenn Sie uns oder wir Ihnen Mitteilungen ma-
chen, kann dies in unterschiedlicher Form ge-
schehen. Wenn fur eine Mitteilung die Textform
gefordert ist, bedeutet dies Folgendes: Die Mittei-
lung kann dann per Brief, E-Mail oder Telefax er-
folgen.

Uberschussanteilséatze

Dies sind die konkreten Prozentsatze, mit denen
wir unsere Versicherungsnehmer an den Uber-
schissen beteiligen. Sie kénnen sich von Jahr zu
Jahr oder auch in der BezugsgréRe unterschei-
den. Beispiele: 1,0 Prozent des Beitrags oder

1,5 Prozent des Deckungskapitals.

Uberschussbeteiligung

An unseren Uberschiissen und den Bewertungs-
reserven beteiligen wir Sie nach den gesetzlichen
Vorschriften. Lesen Sie mehr in Kapitel F.
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Uberschiisse

Uberschiisse sind die Ertrage, die wir erwirtschaf-
ten abziiglich unserer Aufwendungen. In der Le-
bensversicherung gibt es im Wesentlichen drei
Uberschussarten: Zins-, Risiko- und Kosteniiber-
schisse. Lesen Sie dazu Kapitel F.

Uberschussverwendungs-System
Bezeichnet die Art und Weise, wie die zugeteilten
Uberschussanteile verwendet werden.

Unverzuglich

Bedeutet ,ohne schuldhaftes Zégern“. Umgangs-
sprachlich versteht man damit: so schnell wie
moglich.

Unzumutbare Harte

Ist, wenn das Festhalten am Vertrag fiir eine Par-
tei unbillig oder untragbar ist. Dies kann zum Bei-
spiel in folgendem Fall gegeben sein: Eine unwirk-
same Bestimmung entféllt und der Vertrag ist
dadurch nicht mehr ausgewogen, weil eine Partei
einseitig beglnstigt wird. Wann eine unzumutbare
Harte vorliegt, richtet sich nach den Umstanden
des Einzelfalls.

Versicherte Person

Ist die Person, fir die ein bestimmtes Risiko versi-
chert ist. Diese Person ist im Versicherungsschein
benannt. Ein Beispiel: Bei einer Grundfahigkeits-
versicherung versichern wir fir diese Person das
Risiko, dass diese Person den Verlust einer
Grundfahigkeit erleidet.

Versicherungsdauer

Die Versicherungsdauer ist der Zeitraum, inner-
halb dessen Versicherungsschutz besteht. Sie be-
stimmt den Endtermin, bis zu dem ein Versiche-
rungsfall spatestens eintreten muss, damit ein
Leistungsanspruch entstehen kann.

Versicherungsjahr

Sind in der Regel volle zwolf Monate ab dem Zeit-
punkt, zu dem die Versicherung beginnt. Alle Ver-
sicherungsjahre eines Vertrags beginnen oder en-
den immer zu diesem Zeitpunkt. Beispiel: Die Ver-
sicherung beginnt am 1. April um 00.00 Uhr. Ein
Versicherungsjahr lauft dann vom 1. April

00.00 Uhr eines Jahres bis zum 31. Méarz

24.00 Uhr des darauffolgenden Jahres.
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Wenn das erste Versicherungsjahr weniger als
zwolf Monate betrégt, sprechen wir von einem
Rumpfbeginnjahr. In diesen Fall verschiebt sich
der Beginn des zweiten Versicherungsjahres und
aller folgenden Versicherungsjahre um die Anzahl
der Monate des Rumpfbeginnjahres.

Versicherungsnehmer

Ist die Person, die unser Vertragspartner ist. Sie
schlief3t den Vertrag mit uns ab und erhéalt den
Versicherungsschein. Grundsatzlich betreffen den
Versicherungsnehmer alle Rechte und Pflichten,
die sich aus dem

Vertrag ergeben. Der Versicherungsnehmer kann
von der Versicherten Person und dem Begunstig-
ten aus der Versicherung abweichen.

Versicherungsperiode

Die Versicherungsperiode umfasst bei Einmalbei-
trags- und Jahreszahlung ein Jahr, ansonsten ent-
sprechend der Beitragszahlungsweise einen Mo-
nat, ein Vierteljahr bzw. ein halbes Jahr.

Versicherungsschein

Ist eine Urkunde Uber unseren Versicherungsver-
trag. Zu Beginn des Vertrags senden wir Ihnen
den Versicherungsschein zu. Er enthalt wichtige
Daten zu lhrer Versicherung, zum Beispiel: Uber
die Beitrdge, den Beginn der Versicherung oder
die Versicherte Person. Den Versicherungsschein
mussen Sie gut aufheben, da dieser erforderlich
ist, um Leistungen aus der Versicherung zu erhal-
ten.

Versicherungsvertrag
Ist die rechtliche Grundlage fir die Versicherung,
die Sie mit uns abschliel3en.
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L Auszug aus dem Sozialgesetzbuch

Auszug aus dem Elften Sozialgesetzbuch
(SGB Xl, Stand 01.01.2017)

§14 Begriff der Pflegebedurftigkeit

(1) Pflegebedirftig im Sinne dieses Buches sind
Personen, die gesundheitlich bedingte Beein-
trachtigungen der Selbstandigkeit oder der Fahig-
keiten aufweisen und deshalb der Hilfe durch an-
dere bedurfen. Es muss sich um Personen han-
deln, die korperliche, kognitive oder psychische
Beeintrachtigungen oder gesundheitlich bedingte
Belastungen oder Anforderungen nicht selbstén-
dig kompensieren oder bewaltigen kénnen. Die
Pflegebediuirftigkeit muss auf Dauer, voraussicht-
lich fir mindestens sechs Monate, und mit min-
destens der in § 15 festgelegten Schwere beste-
hen.

(2) Malgeblich fiir das Vorliegen von gesundheit-
lich bedingten Beeintrachtigungen der Selbstan-
digkeit oder der Fahigkeiten sind die in den fol-
genden sechs Bereichen genannten pflegefach-
lich begrindeten Kriterien:

1. Mobilitat:
Positionswechsel im Bett, Halten einer
stabilen Sitzposition, Umsetzen, Fortbe-
wegen innerhalb des Wohnbereichs,
Treppensteigen;

2. kognitive und kommunikative Fahigkeiten:
Erkennen von Personen aus dem néhe-
ren Umfeld, drtliche Orientierung, zeitliche
Orientierung, Erinnern an wesentliche Er-
eignisse oder Beobachtungen, Steuern
von mehrschrittigen Alltagshandlungen,
Treffen von Entscheidungen im Alltagsle-
ben, Verstehen von Sachverhalten und In-
formationen, Erkennen von Risiken und
Gefahren, Mitteilen von elementaren Be-
durfnissen, Verstehen von Aufforderun-
gen, Beteiligen an einem Gesprach;

3. Verhaltensweisen und psychische Prob-
lemlagen:
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motorisch gepragte Verhaltensauffalligkei-
ten, nachtliche Unruhe, selbstschadigen-
des und autoaggressives Verhalten, Be-
schadigen von Gegenstanden, physisch
aggressives Verhalten gegeniber ande-
ren Personen, verbale Aggression, an-
dere pflegerelevante vokale Auffalligkei-
ten, Abwehr pflegerischer und anderer un-
terstitzender MaRnahmen, Wahnvorstel-
lungen, Angste, Antriebslosigkeit bei de-
pressiver Stimmungslage, sozial inada-
quate Verhaltensweisen, sonstige pflege-
relevante inadaquate Handlungen;

Selbstversorgung:

Waschen des vorderen Oberkdrpers, Kor-
perpflege im Bereich des Kopfes, Wa-
schen des Intimbereichs, Duschen und
Baden einschlieRlich Waschen der Haare,
An- und Auskleiden des Oberkdrpers, An-
und Auskleiden des Unterkdrpers, mund-
gerechtes Zubereiten der Nahrung und
EingieRen von Getranken, Essen, Trin-
ken, Benutzen einer Toilette oder eines
Toilettenstuhls, Bewéltigen der Folgen ei-
ner Harninkontinenz und Umgang mit
Dauerkatheter und Urostoma, Bewadltigen
der Folgen einer Stuhlinkontinenz und
Umgang mit Stoma, Erndhrung parenteral
oder Uber Sonde, Bestehen gravierender
Probleme bei der Nahrungsaufnahme bei
Kindern bis zu 18 Monaten, die einen au-
Rergewodhnlich pflegeintensiven Hilfebe-
darf auslosen;

Bewadltigung von und selbstandiger Um-
gang mit krankheits- oder therapiebeding-
ten Anforderungen und Belastungen:

a) in Bezug auf Medikation, Injektionen,
Versorgung intravenéser Zugange,
Absaugen und Sauerstoffgabe, Einrei-
bungen sowie Kéalte- und Warmean-
wendungen, Messung und Deutung
von Kdrperzustanden, kérpernahe
Hilfsmittel,

b) in Bezug auf Verbandswechsel und
Wundversorgung, Versorgung mit
Stoma, regelmaRige Einmalkatheteri-
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sierung und Nutzung von Abfiihrme-
thoden, Therapiemalinahmen in
hauslicher Umgebung,

c) in Bezug auf zeit- und technikinten-
sive MalRBnahmen in hauslicher Umge-
bung, Arztbesuche, Besuche anderer
medizinischer oder therapeutischer
Einrichtungen, zeitlich ausgedehnte
Besuche medizinischer oder thera-
peutischer Einrichtungen, Besuch von
Einrichtungen zur Fruhfoérderung bei
Kindern sowie

d) in Bezug auf das Einhalten einer Diat
oder anderer krankheits- oder thera-
piebedingter Verhaltensvorschriften;

6. Gestaltung des Alltagslebens und sozialer
Kontakte:
Gestaltung des Tagesablaufs und Anpas-
sung an Veranderungen, Ruhen und
Schlafen, Sichbeschéftigen, Vornehmen
von in die Zukunft gerichteter Planungen,
Interaktion mit Personen im direkten Kon-
takt, Kontaktpflege zu Personen auf3er-
halb des direkten Umfelds.

(3) Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit oder

der Fahigkeiten, die dazu flhren, dass die Haus-
haltsfihrung nicht mehr ohne Hilfe bewaltigt wer-
den kann, werden bei den Kriterien der in Abs. 2
genannten Bereiche beriicksichtigt.

8§15 Ermittlung des Grades der Pflegebe-
dirftigkeit, Begutachtungsinstrument

(1) Pflegebedurftige erhalten nach der Schwere
der Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit oder
der Fahigkeiten einen Grad der Pflegebedurftig-
keit (Pflegegrad). Der Pflegegrad wird mit Hilfe ei-
nes pflegefachlich begriindeten Begutachtungsin-
struments ermittelt.

(2) Das Begutachtungsinstrument ist in sechs Mo-
dule gegliedert, die den sechs Bereichen in § 14
Abs. 2 entsprechen. In jedem Modul sind fiir die in
den Bereichen genannten Kriterien die in An-

lage 1 dargestellten Kategorien vorgesehen. Die
Kategorien stellen die in ihnen zum Ausdruck
kommenden verschiedenen Schweregrade der
Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit oder der
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Fahigkeiten dar. Den Kategorien werden in Bezug
auf die einzelnen Kriterien pflegefachlich fundierte
Einzelpunkte zugeordnet, die aus Anlage 1 er-
sichtlich sind. In jedem Modul werden die jeweils
erreichbaren Summen aus Einzelpunkten nach
den in der Anlage 2 festgelegten Punktbereichen
gegliedert. Die Summen der Punkte werden nach
den in ihnen zum Ausdruck kommenden Schwe-
regraden der Beeintrachtigungen der Selbstandig-
keit oder der Fahigkeiten wie folgt bezeichnet:

1. Punktbereich 0: keine Beeintrachtigungen
der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten,

2. Punktbereich 1: geringe Beeintrachtigun-
gen der Selbstandigkeit oder der Fahig-
keiten,

3. Punktbereich 2: erhebliche Beeintrachti-
gungen der Selbsténdigkeit oder der Fa-
higkeiten,

4. Punktbereich 3: schwere Beeintrachtigun-
gen der Selbstandigkeit oder der Fahig-
keiten und

5. Punktbereich 4: schwerste Beeintrachti-
gungen der Selbstandigkeit oder der F&-
higkeiten.

Jedem Punktbereich in einem Modul werden unter
Berucksichtigung der in ihm zum Ausdruck kom-
menden Schwere der Beeintrachtigungen der
Selbstandigkeit oder der Féhigkeiten sowie der
folgenden Gewichtung der Module die in der An-
lage 2 festgelegten, gewichteten Punkte zugeord-
net. Die Module des Begutachtungsinstruments
werden wie folgt gewichtet:

1. Mobilitéat mit 10 Prozent,

2. kognitive und kommunikative Féhigkeiten
sowie Verhaltensweisen und psychische
Problemlagen zusammen mit 15 Prozent,

3. Selbstversorgung mit 40 Prozent,

4. Bewadltigung von und selbstandiger Um-
gang mit krankheits- oder therapiebeding-
ten Anforderungen und Belastungen mit
20 Prozent,

5. Gestaltung des Alltagslebens und sozialer
Kontakte mit 15 Prozent.

(3) Zur Ermittlung des Pflegegrades sind die bei
der Begutachtung festgestellten Einzelpunkte in
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jedem Modul zu addieren und dem in der An-
lage 1 festgelegten Punktbereich sowie den sich
daraus ergebenden gewichteten Punkten zuzu-
ordnen. Den Modulen 2 und 3 ist ein gemeinsa-
mer gewichteter Punkt zuzuordnen, der aus den
hdchsten gewichteten Punkten entweder des Mo-
duls 2 oder des Moduls 3 besteht. Aus den ge-
wichteten Punkten aller Module sind durch Addi-
tion die Gesamtpunkte zu bilden. Auf der Basis
der erreichten Gesamtpunkte sind pflegebedirf-
tige Personen in einen der nachfolgenden Pflege-
grade einzuordnen:

1. ab 12,5 bis unter 27 Gesamtpunkten in
den Pflegegrad 1: geringe Beeintrachti-
gungen der Selbsténdigkeit oder der Fa-
higkeiten,

2. ab 27 bis unter 47,5 Gesamtpunkten in
den Pflegegrad 2: erhebliche Beeintrachti-
gungen der Selbstandigkeit oder der Fa-
higkeiten,

3. ab 47,5 bis unter 70 Gesamtpunkten in
den Pflegegrad 3: schwere Beeintrachti-
gungen der Selbstandigkeit oder der Fa-
higkeiten,

4. ab 70 bis unter 90 Gesamtpunkten in den
Pflegegrad 4: schwerste Beeintrachtigun-
gen der Selbstandigkeit oder der Fahig-
keiten,

5. ab 90 bis 100 Gesamtpunkten in den Pfle-
gegrad 5: schwerste Beeintrachtigungen
der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten
mit besonderen Anforderungen an die
pflegerische Versorgung.

(4) Pflegebedurftige mit besonderen Bedarfskons-
tellationen, die einen spezifischen, auRergewdhn-
lich hohen Hilfebedarf mit besonderen Anforde-
rungen an die pflegerische Versorgung aufweisen,
koénnen aus pflegefachlichen Griinden dem Pfle-
gegrad 5 zugeordnet werden, auch wenn ihre Ge-
samtpunkte unter 90 liegen. Der Spitzenverband
Bund der Pflegekassen konkretisiert in den Richt-
linien nach § 17 Abs. 1 die pflegefachlich begriin-
deten Voraussetzungen fir solche besonderen
Bedarfskonstellationen.

(5) Bei der Begutachtung sind auch solche Krite-
rien zu berlcksichtigen, die zu einem Hilfebedarf
fuhren, fur den Leistungen des Finften Buches
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vorgesehen sind. Dies gilt auch fur krankheitsspe-
zifische Pflegemaflinahmen. Krankheitsspezifische
Pflegemalinahmen sind Mal3nahmen der Behand-
lungspflege, bei denen der behandlungspflegeri-
sche Hilfebedarf aus medizinisch-pflegerischen
Grunden regelmafig und auf Dauer untrennbarer
Bestandteil einer pflegerischen Mal3hahme in den
in 8 14 Abs. 2 genannten sechs Bereichen ist o-
der mit einer solchen notwendig in einem unmittel-
baren zeitlichen und sachlichen Zusammenhang
steht.

(6) Bei pflegebedirftigen Kindern wird der Pflege-
grad durch einen Vergleich der Beeintrachtigun-
gen ihrer Selbstandigkeit und ihrer Fahigkeiten mit
altersentsprechend entwickelten Kindern ermittelt.
Im Ubrigen gelten die Absétze 1 bis 5 entspre-
chend.

(7) Pflegebedurftige Kinder im Alter bis 18 Mona-
ten werden abweichend von den Absétzen 3, 4
und 6 Satz 2 wie folgt eingestuft:

1. ab 12,5 bis unter 27 Gesamtpunkten in
den Pflegegrad 2,

2. ab 27 bis unter 47,5 Gesamtpunkten in
den Pflegegrad 3,

3. ab 47,5 bis unter 70 Gesamtpunkten in
den Pflegegrad 4,

4. ab 70 bis 100 Gesamtpunkten in den Pfle-
gegrad 5.
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